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رؤية مستقبلية لاستخدام تكنولوجيا 
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تنسسويه 


يعتذر الآسستاذ الدكتور 
يوسف صلاح الدين قطب رئيس تحرير الصحيفة” 
عن كثابة افتتاحية العدد 
لظروفه ضحي ملارقة .. 
وسيوالى بمشيثة الله تعالى الكتابة 


فى العدد القاذم 


الدافعية والانهاز 


الزكا دص وآ وا مريت م وتفورت-ة 


( مستخلصات البحوث والدراسات اأهربية ) 


عرض وتعليق, 
أ٠*د‏ محمد السيد حسونة. 


هخ القسس التى يرتكر عليها تطوير. التعليم الايمان القوى بأن. 
'التكمية المهنية للمعلم واكسابه القدرات والمهارات الأساسية واصلاح 
آختواله الاقتصادية تنعكس على تحسين أوضاعه الاجتماعية وهى 
قلرورة لا غنى عنها من أجل تطوير التعليم ٠‏ 

وفى عصر تؤيجر الممرفة والثورة العلمية لعلمية والتكنولوجية يكون. 
لزاما تزويد المعلمين بالقدر الكافى من المعلومات والمهارات. التى تمكنهم. 
هن مواجهة هذه التحديات العامية والتكنولوجية ٠‏ 


وفى هذا المقال يسعدنا أن نعرض لاصدار جديد عن مكتبة الأنجاو 
المصرية فى مجال علم النفس التربوى حول موضوع الدافعية والانجاز 
الكاديمى والمهنى وتقويمه وفى هذا الاصدالن تناول مؤلفه الأستاك 
الدكتور أنور محمدا الشرقاوى أستاذ علم النفس التربوى بكلية التربية 
. جامعة عين شمس عرضا استخلصات البحوث والدراسات العربية فى 


» أنور محمد الشرقاى : الدافعية والانجاز الاكاديمى والهنى‎ )١( 
٠ (٠١١ 2 الانجاو المصرية » القاهرة‎ 


'الجزء الأول : 

يقع فى 4" صفحة ويشثمل على ٠+٠‏ ملخصا ومستخلصا لبحونثا 
ودراسات عربية فى قسمين يتناول القتسم الأول موضوع. الدافحية 
وتتمثل محاوره الأساسية قيما يللى : 

١‏ الدافعية العامة ؟ ‏ الحاجات النقسية 

م التوجهات الدافعية ٠‏ 0 

4 دافعية الانجاز الأكاديمى والاجتماعى ودافعية الانجان 
'أمنى م دافعية الانجاز وقصاكص الثلتخطلية .' 

ه ب الداقع المعرقفى | 

8 دافعية الطموح وتشتمل على دافديسة الطموج الأكاديمن 
والمهنى » دافعية الطموح وخصائص, الشخصية ٠‏ 

7 داقعية الاستطلاع #نادافدة التواد 

و ل تأفعية القابرة ' 1 ل ثنمية الذاقعية 


ويشتملة القسم الثاني على اليو والتوجيه والاختيان ازا 
'الأكاديمى والمهنى وذلك من خلال الحاؤر الأساسية التالية : 

٠ الول والتفظيلٍ الأكاديمئ والتفضيل إأعنى‎ ١ 

؟ ‏ التوجيه والاختيار التُكاديمي: .٠‏ 

م # التوجيه والاختيار المهنىٍ ٠‏ 

الرقنا الأكاديم والممنى + 

ه ‏ التوافق' الأكاديمى, والمبنى» 

5- اتخاذ إلقرار: الأكادسمى وأامنى 


كك اانه 


أويتضمن الجزء الول قائمة ببليرجرافية بجميع البحوث والدراشات. 
التى تم تناولها فى هذا الجزء ٠‏ 


الجهزء القانى : 


ويشتمل على 457. ملخصا ومستخاصا لبحوثه ودراسات عربية 
تع فى قسمين دتكون القسم الأول دن الانجاز الأكاديمى من خلال. 
محاور؛ أساسية تتمثل فنى ؟' 

٠ التآخر والتقوق الدراشى‎ ٠ 

؟ ل خصائص الشخصية والتحصيك الدراسى ويشستمل على. 
الخصائص المعرفية و الخصاكص الوجدانية وسمات الشخصية والتوافق. 
النفسى والاجتماعى * 

التخصص الدراسى والتحصيل + 

- المناخ والأنطة الصفية والتحصيلا ٠‏ 

ه ‏ الأنشطة غير الصفية والتحصيك ٠‏ 

5 النظم والبرامج التعليمية وتحصيك الطلابم ٠‏ 

٠ الممارسات التريوية والتحصيل الدراسى‎ ٠7 

+ الغل فئ الامتحاناتة ٠‏ 

ه # قصائص واعداد المعلم وتحصيل الطلاب * ا 

*' ل المتغيرات الأسرية والديموجرافية والتحصيل‎ ٠١ 

.. التنبق بالتحصيك الدراسى‎ 1١ 

1س مشكلات الطلاب والتحصيل الدراسى * 


ثلا سم 


ويتكون القسم الثاني « تقويم الانجاز » من المعاورٍ الأساسية 
القالية : 

* ل أساليب التقويم وتطويرها‎ ١ 

؟سدبناء أدوات التقويم 8 

# ل تقويم الورامج 3 

5 تقويم أبأؤّسسات ٠‏ 

ه ‏ تقويم المناهج الدراسية ٠‏ 

١‏ تقويم النظم 'التعتيمية 

٠ ل تقويم المعلملين‎ ٠ 

+ - تقويم الامتجانات » 

و تقويم مستوى الانجاز ٠‏ 

٠ ل تقويم المقررات الدراسية‎ ٠١ 

* تقويم الكتب الدراسبية‎ ١ 

٠ تقويم الكفابات !أهنية‎ ١١ 

تقويم الواجبات المنزلية * 

14 تقويم أسإليب وطرق التدريس 

ويتظمن هذا الجزء قائمة ببليوجرافية بجميم البحوةة والدرالبنبك 
الى يشتمك عليما ٠‏ | 

ولا يفوتنا فى هذا المقام أن نعرض بايجازٍ ابعض الكتب التى 


صدرت للمؤلف تحت 0 وتمثل ثروة ة علمية تربوية ة لكافة العأثين فى 
هذا المجال وتتمالٍ غى 


مام لد 


3 القساليب المعرقية فى بحوثة علم النفس العربية وتتطبيقاتها 
( 355 ) فى التوبية ويقع هذا الكتاب فى ١؟١‏ صفحة ويتناوكٌ عرض 
وتحليق ١ه‏ بحثا عربيا فى الآساليب المعرفية في مجالات الشخصية 
والقهرات العقلية والذكاء وأساليب وطرق التدريس والتعلم 
والتحصيل الدراسى وحك المشكلات والدراسات المقارنة والثربية ااخنية 
وتكنولوجيا التعليم والأساليب امعرفية لدى المعلمين: والمتعلمين ٠‏ 

؟ ب التعلم وأسالي التعليم : اللجزء الأول (45ة1) 

بقعم :هذا الجزء فى 159 متففة ويشستمل على ١؟‏ مستخلصا 
وملخصا لبحوث ودراسات عربية فى موضوعات : أساليب وأثماط 
التعلم » وعادات ومهارات !لتعام وعمليات ومبادىء التعلم » وأنواع 
التعلم ومشكلآت وصعزبات التعلم » والشروط والعوامل سد ة للتعلم 
وتعديلا السلوك وانتعال التعلم ٠‏ 

م التعلم وأساليب التعليم : الجزء الثانى (5وول) : 

وبقع هذا الجزء فى 1+8 صوق ويستصل على : 8 ملخصا 
ومستخلصا. لبدوث: ودرأسات عربية في موضوعات أنشاسية : الأساليب 
والطرق ومشكلات التدريس والكفايات:* الممنية واعداد البراممج وامناهج 
الدراسية وتعلم وتعليم اللغات والبحوث الشتركة بين متغيرات التعلم 
وللتعليم ٠‏ 


ا الابتكار وتطبيقاته : الجزء الول (1599) : 


“بيهم هذا الجزء قى ه+؛ صفحة ويشتمل على 107 ملخصا. 
و ليحوث 00-0 عربية فى موضوع الاإتكار كم تصاينما 


س كروال, 
'القدرات الابتكار 5 » الدراسات السيكومترية لملابتكار. #الدر سات اللقازنة 
فى الابتكار » المتغيرات التعليمية والابتكار » والابتكار فى . الفنون 
والترمية الرياضية والاعلام والثقافة ٠‏ 
ه ل الابتكار وتطبيقاته : الجزء الثاني (55ة!) : 
مقع هذا الجزء فى +ذه صفحة ونث يسستمل: على 4 ماخ مالخصسا. 


.تتمية الابتكار ٠‏ 


هذا انافة الى العديد من الكتب التى تناولت انحزاف الأحداث 
.والتعلم نظريات وتطبيقات » وسيكولوجية التعلم من جزكين » وعلم 
النفس المعرفى المعاصر » واتجاهات معاصرة فى القياس والتقويم, 
النفسى والتربوئ * 


ونهدف من عرضنا لهذه الاصدارات الهامة والثرية لاتاحة الفرصة 
أمام الزملاء الباحثين والمهتمين بالأمور التربوية والنفسية للتعرف. على 
العديد من الجو انب والمحاور: التى تم تناولها للاستفادة منوا فى تحديط . 
.وتخطيط المشكلات البحثية الجديدة » 

كما تتيح الفرصة للعاملين فى مجال التوجيه التربوى وخبراء 
المناهج وطرق. التدريس والمسئولين عن وضع برامج تدريب المعلمين 
اللاستفادة منها فى تخطيط واعداد البرامج المختلقة فى مجالات 
اهتماماتهم » خاصة وأن السياسة التعليمية تسعى جاهدة لتغلوير العملية 
'التعليمية وتبذل قصارئ جوودها فى هذا لمجال باعتيار أن قضية التعليمم 


5 ملأ 


قمْنية أمن قومى يلعب المعلم المتمكن المتميز فيما دورا خلاقا مبدعا” 
يسعى بدوره الى تتمية ذاته مهنيا عن طريق الاطلاع على كل جديد 
يدقق الفائدة المرجوة للعملية التعليمية + 


وبع : نامك أن يكون م هذا العرض ما يحقق الفائدة المرجوة' 
ككل الباحثين واللهتمين والعاملين قَى مجال التعليم * 


والمه الموفق والمستعان 


أ*دء محمد السيد حسونة: 


من أرشيف صحيفة التربية(80) : 


مشكلات التعل م اللشافؤفه . 
2 وس حمر 
للدكتور عباس عمار 


الأستاذ المساعك بكلية الآداب والمنتدب للعمل: بالمراقيبقة. 
العامة تابعحرث الننية والمشروعات. بوزارة المعارفه 


كثرت. الشكوى من التعليم الثانوى فى السنين الأخيرة * وقد 
أرسلت وزارة المعارفف ىأواخر العام الدر اسىالمافى الى حضراتمراقبى 
المناطق ونظار المدارس الثانوية والمفتشين تطلب رأيهم عن أسبابضعف 
التعليم ونقص التكوين الخلقى فى المدارس » وما يقترحونه من وسائل 
العلاج ٠‏ فردوا على ذلك بتقارير وافية صريحة عالجت الموضوع من 
جميع نواحيه * وننشر فيما يلى مذكرة للدكتون عباس عمار عاق فيما” 
على هذه الردود وحاول أن بيرز العوامل الكساسية التى أدت الىفساب. 
الجو اللدرسى بالمدارس الثانوية ٠ ٠‏ 

الترقى من الماذحظات الاتية أن نبرز العوامل الأُساسية اللتى 
أدت الى العيوب النتى تشلكو منها فى مدارس التعليم الثانوى وأن نشير 
الى الخطوط العامة التى نراها كفيلة باصلاح ما فسد من الأمون ٠‏ 

أولا؛ ‏ من الضرورى, أن نؤكد أن مهمة هذه الترحلة من مراحل. 
التعليم لم توضبح بعد توضيحا كافيا » سواء فى أذهان رجبالا. 


(عد) نشير هذا المقال فى السنة الأولى العدد الأول من صحيفة التربية-. 
48ايونية /155 * 


2-2 


"التعليم أو فى أذهان أولياء أمور التلاميذ ٠‏ ولعل هذا :هو الذئ'باعد 
ين المدرسة الثانوية وبين حاجات اللجتمع وجعلها فى نظر التلاميذ بيئة 
منعزلة لا تتفاعل مع البيكة الخارجية + ولا تتصل بمطالب الحياة الجديدة 
ومثل هذا الغموض فئ مهمة المدرسة يجدل الكلام فى نجاحها أو فشلها 
ى آداء رسالتها كلاما نظريا عاما لا يستند الى شىء ملموس » كما أن 
البحث فى الاصلاح الجوهرى لن يكون مجديا ما لم يكن فى ضوء 
'أعداف واضحة ترسم الخطط الوضول اليها ٠‏ وتتبع الأساليب المحققة 
لها » وتتخير القلميذ وتعد المعلم الصالح لهذه المرحلة من مراحل التعليم* 
وعلى هذا فواجب المسثولين عن التعليم أن يضعوا لهذه الموحلة فلسفة 
تعليمية لا يقتصر فهمها والايمان بها على عدد قليل منهم » بل لابد من 
أن يتشبع بها كلا متصل بالتعليم الثانوى » وسيقتضى الأمر اعطاء هذم 
الناحية عناية كبيرة فى مرحلة اعداد المعلمين فى معاهد التربية والدعاية 
لذلك فى أوساط المعامين المشتغلين _الآن بالتعليم * والا فكل كلام فى 
الاصلاح سيظل قاصرا عن تحقيق قبق الغرضٌ منه » ولن نصل فى الواقم 
آلا الِ, حلول شكلية ليس من شانها أن تخلق اللواطن الالح ااذى 


:كرجوه * 


ثانيا ‏ اسنا نرى قيمة كبيرة للافتصار. على علاج النقط التفصيلية 
الثانوية ٠.وتركيز‏ الاهتمام فى دائرة « الممكن » ٠‏ .فمن. جهة نعرف أن. 
' المسكنات لم تكن مطلقا علاجا مقبولاهومن جهة أخرى لأن اغفال. العام 
“الرئيسية آم يترتب عليه ظهور مشاكل جديدة مستمرة قد يتفاقم الأ 
“يسببها فتضيع اللجهود التى تيذل فئن الاصلاح هباء ٠‏ لابد امن من 
.مواجهة الحقائق سافرة » ومن الوقوف من المسائل اللتنائكة موققا 
.جزيكا » قنحن الآن فى مرحلة لا تجدى فيا أنصاقي الإحلولٍ»بك همى على 


00 


العكس تؤدى يمر رؤر الوقته الى تعقيد افشاك تعقيدا يجعل' مهمة :. 
المصلح مستقبلا على أشد ما يكون من الصعوبة ٠‏ 


ثالثا . علبى الرغم مما بيرز من التقارير المختلفة من القاء الجائب ٠‏ 
الأكبر من التبعية على البيئة الخارجية ٠‏ وعلى الرغم من أننا نسلم بأن 
العواملٌ الخارجية ‏ حزبية كانت آم اجتماعية ‏ تساهم مساهمة” 
جدية فى افساد: الجو الدرسى ٠‏ فانا نعتقد أن مثل هذه المؤثرات ‏ 

مهما بل من خطورتها كان ن يستهحيلٌ عليها أن تنجح فيما : نجحت فيه 
لو كان للمدرسة قوتها ومناعتها ٠‏ ولو توافر للتعليم فنى هذه المرحلة” 
مقدمات نجاحه التربوية ٠‏ بل انا نعتقد أثنا نو استطلعنا أن نحدد لهذا” 
النوع من التعليم فاسفة صحيحة واضحة + ونجحنا فنى أن نهببيء اللجو 
المدرسى الداخلى بكل ما يطلبه » اذن لكان فى الامكان أن يكون تلاميذ 
المدارس قى هذه اللرحلة عاملا.قويآ فى اصلاح اللجو الخارجى الفاسدء 
٠‏ فلو أن التلاميذ كونوا تكوينا عقليا صحيما ٠‏ وقهموة ' 
المشاكل البحيظة بهم على حقيقتها' ٠‏ ومرنوا على مناقشة الأمور مناقشة ” 
عامية مؤضوعية :»لاس تحال على قلة من الممرجين الديماجوجبين أن 
يجرقو" الكالبية فى هذا الثيار الجارف الذئ أفسد الأموز فى , 
هذه الأيام * 


؟ نت ولو أن المدرسة قد توافر لها مق الاعداد ما يجعلها وسطا : 
برقاح التلاميذ الية 3 وأغدت اغداذا يشكُل التلاميذا اويشيع نتشاطلهم 
الفاكق ةر هئ نه الوطلة عن أعمأرهم :+ لا وجدنا التلايذ يفكسيقونع. 
الأخزنة" + يكعلون جين على أن يلوا مق اناميا + حو ولعت 
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٠بتقصير.‏ اليوم المدرسى أو بالاضراب أو بتعطيل الدراسة الجدية 
: أثناء الدروس + 


سم # ولى خلقنبا فى. التلاميذ عقلية تفهم القراءة الجيدة 
. وتسبتسيغها » ويسمو تفكيرها عن الاقبال على تلك الكثايات الرخيصة 
آلتى تثير الجانب الشسهوانئى فى عواطفوم » وان .عمل.المربون حادين 
عل . خلق.مكتبة الشاب .وتوفير الكتب التى تتناسب وهز اج .ااتلميذ 
ى هلاه المرحلة » اذن لا نعرف الشسباب عن تلك الأوراق الرخيصة 
٠.وهذه‏ الأقلام المبتذلة ٠‏ ولرأى الناشرون والعارضون ضرورة م 
بمستوئ ما ينشترون وما يعرظون:.حتى بضهنوا .الإقبال عليها .ه 
لإا تمور بناعتهم .ولا يتكبدون من آجل لذلك الخساق: ه 


3 ولي حققت المدارس ما | ينبغى أن تحققه فى توثيق ماتها 

٠ وتعاونت مع الآباء عاونأ صادقا على ثرببه ة الكولاد وتعهدهم‎ ٠ بالىيثت‎ ١ 
لصعب على العوامل الخارجية المفسدة أن نؤثر فى التلاميذ الذين‎ 
الآن وقتما طويلا من أيامهم دون رعاية أو رقابة مع أنهم.فى‎ نوكوتي-٠‎ 
:سن المراهقة وهم فيهاءأشبد ما يكون حاجة الى التعهد المستمر الرقيق»‎ 


رابعا ‏ ان عوامل الضعف فى التعليم وعجز المدرسة عن أن 

تخلق الجو الداخلى الصالح رغم تعددها وتنوعها مر تبطة أسناستا 
+.بسياسة التوسع فنى التعليم النتى اندفعت فيها للوزارة غى السئوات 
الأخيرة دون أن تستعد لها.* ودون أن تتتمكن .من ا ما تتطليه ون 
. كثير من الأشياء الضرورية ٠٠.ولسنا‏ بالطبع نتعرض ابد ضرورة ,تودوير 
“إلتعليم لكل .مواطن + لكين الذى ننإقئسيه هو الطريق الذى ساكناه 


- 168 ل 

للوصول الى هذا الهدف » واتخاذ هذا اميد وسبيئة للدعاية العزبية 
التى صرفتنا عن' التفكير فيه فى جو هادىء يحسب للملابسات المحيطة 
به حسابها » والتى أده الى مهاجمة أى لون من المعارضة المنزهة 
البريئة + ووصف القائمين بها بالرجعية ٠‏ وقد استغلت رغبة الجمهور 
فى تعليم أبنائه + واتخذت الجرائد الحزبية وسيلة للضغط والدعاية » 
واضطر الوزراء فى كثير من الأواقف الى أن يخذعوا ذهذا الضغط ٠‏ 
وأن يجارو! هذا التبار الذى قوته الدعأية الحرزبية* مجاراة لم تحسب 
أى حساب لأبسطا المطالب ااببداجوجية قي التعليم ٠‏ 


فهل نحن مستمرون فى التورط فى سياسة « الكم » التتى 
اندفعنا فيها » ان كان الآمر كذلك فمن الءبث أن تضشيم الوغت هي 
محاولة علاج الحالة السيئة التى وصلت آليها المدارس الآن لأن هذه 
كلها نتدجة لأسبابه مرتبطة كل الإرتباط يسيآسة التوسع فى التمليم » 
وتركيز الاهتمام قى زيادة عدد التلاميذ ٠‏ 


أما ان أردنا علاجا حاسما للموقف » فمن الفنزورى أن يكون 
هنالك ت تصميم تام علي أن تشير سياشة التوسم في التعليم علي أساس 
الدراسة والأعداد ٠‏ بحيث ث تكون نا سياسة طويلة الأجل لنشر التعليم» 
:وبحيثا تحدد لهذه السياسة خطوات تلتزم بم أل تزأما حقيقيا » وهدذم 
الساسة التر, تقررها يجب أن توهامم على هد 


500 طاقتنا الناضيةء اذ أن تومسيع التعليم‎ 1١ 
5 ٠ 0 . 
؟ ب طاقتنا الفنية » من حيث اعداد المعلميق اللذين يصلحون لهذم‎ 


لارحلة فى التعليم اعدادا صحيحا * 
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م ب طاقتنا العملية » من حيث توافر البانى المدرسية الصالحة ». 
. مما يلزمها من أدوات ومعدات ٠‏ 


0 من الهم كذلك أن ندرس ونناقش. بكل حراحة ما يذهب اليه 
,بنعقق التنالس. من « ان شسيكا خير من لا ثىء » * وأن نصدد مدى. 
'استعدادنا لقبول مثل هذا اللبدا فى مسائل التربية والتعليم » وفى مجاق 
اعداد: المواطن الصاح الذى يستطيم أن يواجه مظالب الدياة فى هذا 
الأعصر الذى نعيش فيه ٠+‏ 


لخامسا ‏ وهنالك نقطة تتفريع عن النقطة السسبابقة » هى * حديداء 
مؤثئتف 'اللوز آرة من التعليم اندز تحديدا صريحا » فسياسة انتوسع فى. 
اقتسليم كإند يمكن أن يلق جسزء كبين من عبء تنفيذها على المدارس., 
االحرة, » حتى لا يثنتد الخبغط على المدارس الأميرية بهذا 6 الذئ, 
أقسده » لكن الذى حدث كان على عكس هذا تماما ٠‏ فقد ؟ست ..باسة 
'القنمف التى اتبعتها الوزارة فى تحصيق الرسوم المدرسية » © . الفوقى. 
قى :تظام اللجانية » واهمسال الأسس التربوية فى تحديد؛ عدد تلاميذ 
. القصزك. والمدارس » وتحويل ججرات النشباط ( بما فى .ذلك حجرات. 
الجعزافيا وغيرها ) الى فصول + الى افقار المدارس الحرة افقارا! 
واضحا ٠‏ آذ رغب أولياء الأمور بعن ل أولادهم اليها * وتبع هذا 
أن الختاجته المدارس الأميرية الى معلمين » فحولت المتمرنين عن مدرسى 

لخارس الثعاية ايها مها دعا عدذا كيزا منها الى الاستتدانة 2 
0 الندب بمدرسى المدا ارس الأميرية وهو أمر اسرسكاد 


التعليم حنا كان آم لأميريا + 


بلالا ده 


لابد: أذْن من وضع سياسة محدودة صريحة + فاما أن د 
للهدارس الحرة بآن تقوم بعهمتها قلي التمليم على وجه.متيوء فلا آن 
تندقع فى ذلك التيار اخاطىء الذى, إندفعنافيهالى الآن > واجا أن فيستمر. 
فى سياستنا الحاضرة » وعندئة يمابح من اليد أن تيستوقي «الدولة على 
هذه المؤسسات الحرة التئ. أعجزتها سياسة الوزارة آخير؟ عن أن تصلهم 
فى نثار التعليم مساهمة جدية + ١‏ 


سادسا ب أما ببياسة. عدم الاسستعرار التى تميزت. بها نظا 
التعليمية قنى اللسنوات الأخيرة » والبتى أيرزتها كل التقارين همرججها فى 
الواقع الى تلك السلللة اليى يتمتع بها ,وزراء المعارف خبى اجر أه اجعن 
لهم من تعديك وتبديل ٠‏ وما ندرى هل يس تطيع نظام .بلجيس _الأعلى 
. للتعليم أن يتقادى هذه الحالة © فيضع عدا لهذه القلقلة التي متى 
التعليم: بها ؛ وآلتى .لا تسناعد .مطلقا على أن تكون كن! رأيا مَى مدى: 
. صاؤحية النفام واأناهج التعليمية التى لا تعطى الفرصة الكافية لانثمام 
التجربة ؟ قاذا لم يكن فى امكان نقلام المجلس الأعلى أن يكف آنا 
الاستقرآن فى سياسة التعليم » فمن الضرورق جدأ أن يكمل ما غنه 
من نقلض * 


على إن ناكا أمرا آآخر لِهِ وزنه وله اتصاله بمو وع استقرآن 

. التيليم « للك أن رجالا التعلبيم سبواء قي ديوآن الوزارة آم فى 
الدآزس ٠‏ وسواء منهم كبار رجالا التعليم آم ضغارهم » لم ثقم لهم 
وزارة الكمارفة الوزن الذئ ينبي أن يقام لهم ٠‏ ورلم يستتليموا بع 
أن بيجملوآ متهم قؤة يحسب لها الرؤساء حسابا كبيرا * وقد يقون من 


4لا . 


!سي ها أن وجاك » التطليم لمر رقو لانفسنهم رأيا قن المسبائل 
التيسية اكائها على المراسة والتمخيصس ء وم يتددسنوا التخمس 


2 أملاً فى علاج ظاعرة « عهمالاكتزاث 14 .هذه 3 التى تسبودا 
أوساظ التعليم عندقا الا الا ٠‏ 


الاح أن ن يقد كلا مدن بالتعليم مشاكل' التربية والتعليم مأخذا 


نيه « لكان :الدراسة وشيم اقباراله. الذكرة عن الاسام دئ الداخل 
والتشارج :» لتم بها احذ ذا الاتلبية الكمائفية الغى دود وز 
"ماهد 1 0 


زآرَة المعارف: 


1 ْ 1 ؟بسم وبآن مر ك رجاك التعليمر أثشراكا,ٍ .فعليا فى رسم سيابة 
كليم » بوادم ع رايم واكتراجاهم موانع الإعتبار + وسيل هذا +و 
أن فقه يي . الفاعاية مين المواوس . وللديوان 6 وأ 55 ذركل بوسيلة ممكنة 
لإكرة اهتمام المعامين بالق اتتطيمية سواء بالنششرات إو الإتهرآت 
باءمطاكوم سلطة أقوى قي وضع ميا الى زاية في المناطق آلتى 
يدتقن بمآ : وحرية أوسع قىلجراء التوارب التمايبية ٠‏ 


, أن على أن قد يكون: السلة التى ينه يتمتم بها الرؤنناء ع أثير فى 
ترهيه المعلمين لهي أن يعوا موظط ونيا من الال التعليمية » وف 
ميجو رامعم بمراحةهيمة يفزجن على .الداربس من أخنل 5 
ولغ جى وخسيع .خظم تابتة لاتتقالات والتركيات + ما 
الذتاهوة الخارة التى ساعدته من طونق؟ غير مبائس على يالك عدم 
الاسنقواه حلى كلو التعليم م 


84 لم 


. . على أننط لا ننصد من أيجاد الرئى-المامز الفنى مين رجا التمليم 
“أن تحغتره بإ ”ران الفيوان وجؤائط اللإارس + بل انا قر الخبزورة 
.ماسة لفى أن يععقا رجال] الشليع علي أن: وروا الجممور :ني مسالل 
للتسليم > ون يوققوه على مدئ ها كن “الالتجاعاث التعليمية للغطقة من 
خقع أب خسن ء وسيكونا لهذا من غير شك اثر'وأضيع فى كلق زأئ عام 
.يناسر لمن ون احرهم ف ويقوى جائب الفشين + وتنا ليك 
الشعلياعز للحزبية الثى اتعرهن التاق الكعليم تمرقا لا يديه 
.وه ااه :معكلم الأحيان '+ 


لنها لا نقلن أن حالة المدإرس فى مرحلة للتمليم: الثانوئ ملت 
للى حوجة ميكسآ من االسبوء ى بها ان الأملا كبين فى أن يمباتج تحال 
: وتسبتقيم م الأموم » لو بادرت آلؤزارة ة قاتخينذت موقها جازما جريعا 
لا ارده ليه وا تعراجع » ولو أنها تعرجبت الى االجوهز فلا تقس 
.قفسها بالأعراض والققشور. كنا نكثنى أن استمر الحال علوي ماتمزعليه 
وتفكة المستولون:فى رسم أخطط جريئة للآصبلاج ٠.‏ أ , يذلت الأمر نعم 
صينا كيب هميام عندكذا 3 تدارك ما فاب ؟, وتضيع جهودنا. وأمراليا هيا 5 
ونصيم وأأذل فجي الذى" تعداه عاجز 6 العم عن أن يلعب الدور. اذم 
ينتظره للجتهع من الوالكن الصائح .. 


تعاصع * 


. لقم كان لزلما عفيئا نحن الءتمين بامون الثربية والتعليم أن ننشر 
عت اإعال وحن يصدد عقد لقاءات حول تطوير التعليم الثانوى بى, 
.مصر تمهيّمأ فعقم المؤتسن ألقومى. لتحلوير التعليم الذانوى وذلك في أطار 


اعد ءات 


احتمايم القيادة السياسية فى مم بركانية اليسيد: د الرئيس محمع حسى. 
مبارك بالتعليم. وأنتياره الشرين القوعي لمسي 6 ” 
التمليم 0_0 على تأكيد 0 جيتع السنياسيية 
١‏ التعليمية وضرورة المفبياركة القومية فى صبباغة أتجاهاي؟ التظوين. 
وسناعة قرارات تنفيذه وكانت البداية بالمؤتمر الهومرللتعليم الابتداثى. 
عام هذا ومؤتمم تطوبر. التعليم الاعدادئ 15944 ثم المؤتمذ التومى. 
لاطو أعسداد: المعلم وتدريبه ورعايته كحدا ثم المؤتمن القومى. 
لأموهو, ين عام لوو 6 
واستكمالا الوناة السيرة 5 بأتنى . الاعداد: للمؤتمن القومى لتطوين 
التعليم الثانوئ: حيث عقدت حلقاتٍ نقاشية عام حجقة 1 ولقاءات جول 
تطوين التعليم الثانوئ خلال شهرئى نوفمير وديسمسر ”+٠+‏ برئاسية 
اكستاذ آالدكتور. حسينكامة مهاء الدين ثمكاناقاء الثلاثايه!/ر؟1/+ .+ 
بحقضور. السيد الأستاذ الدكتور. عاطف عبيدا ركيسٍ مجلس الوزراء 
الأمر الذئ يؤكد خرص القيبادة السياسية على بثلوير التعليم بعامةة 
والتعليم الثانوئ بقاصة ٠‏ 


وسوف نمَرّدا فى مقانا خاصس ملامح هذه الأفكار 35 
مدير التحرين 


فى مواجهة شكلتى الامية والقسرب من التعليع, الأسامى 


ادكتور ممام توقيق كير ... 
لكر القونى لأبحوك الوبويةوالطلية 


أفى أظان: القضايا المتحددة حول القعليم والتنفية فعتبر 'هشكلتا” 
'الأمية والتسرب متاكلتنين أساسيتين غكلاهما معوق'للانثاج والقدمية ٠»‏ 
«بكا أن ظاهرة التسرب من التعليم الأساسى ينتج عنها أمية بنوعيها 
الأنجدئ: والوظيقى * وقطوير المجتمع: وتنفيكسه ببخذانع الى هود كافة 
'أفراذه وفتاته نعيكا يؤدئ'كل فرد ذوره المددد فئ مقال التنمية ٠‏ 
ولن يستظيم 'المواطن المصرئ آداء دور فعنالٌ فئ التمية الامن خلال 
.حد أدئئ من التعليم 'الأنناسئ:والوعئ: المعزفنئ والوظيفئ + ذلك أن" 
توافر امكانات وأساليب مواجهة الأمية والتسرب من التعليم الكساسى 
يناعد على اانتراك كل فرد قى ألبناء والأنقاج وفى, عمأية التنمية 
بوجه عام ٠‏ 


' كما أن الانفجنان المنتكاتى والمعرقى .» والتغطي التكتولوئ: 
.بما يخملانه من تعقيدات وتو اقتصنسناذية واجتماعية غلئى الفتعرد 
والمجتمع » يحتمان أن يهتم الانسان بالتعليم بصورة دورية منتظمة » 
«ذون مساس.قى الوقشة نفسه بمضادر رزقه » وهذا لا يتأثئ الا بوجود 
انظام التعليم حن بطو .». 


ياختلاف تطؤر: المجتمع » قاقد ع الصناعة والتجارة يصووة جملت. 
اللحاجة ماسة الى مولية من الكبرات الهنية فلى'حجَالّ الاقازة “ والوندس, 
ون البيع » وغيرها ؛ كما ساعدٍ على ذلك الثمو والتطور: الذ؛ قارا على 
كادنٍ وما تيه مر بحاجات الت نينَ. فى مجال الاجتماع والأقتصاد 
والسياضسة والتوئية + وقد بز ١‏ تجاه لالم نتخدا م التعليم عن بعد فى. 
متجاولة 3 تعميم [لعرفة ونقلها لجل الشبارع ؛ حيثة نجد' أن هذا. الاتجاه. 
0 د بن الشليم' للجَمِيمٌ » وتأئة واسيلة للتقارب بين مطبقات المجتمممد 


وبالثالى قالثنليم عن بعد كاساوب ب متطون له قصوتصيته » وتثنياته- 
الحديثة: الت ساعد على .نثذر. الحلم والمعرقة على مساجاته سباسنعةة ‏ 
وأماكن .متقز تتزقة قة وفئ أنواع' مقتلفة من الخلوم والمعارقن يمقن 'أن يكون. 
'“"أسنلو با ,قعالا ف موآاجهة مشكلتئ الأمية والتسرب ٠٠‏ 


. ومصجطلح التعليم, عن بعك 1032005 ممسماقاط. يعئى دل 
النوام من التمليم الذئ يقؤم على الوسائط التقنية المتعددة وألثى. 
يمكن عن ريقها مان تحقيق اتصال مزدو ج بهن المعلم والمتعلم دانفلا. 
تتقايما معمدى آو موسسى يقلمن .يض ]1 توقينٍ قرص: اللقاغ المنائس 
وجا لؤجه كما هئ التعليم اليد ** 


. ويعرقة التعليم عن بعد يأنه « موقف تعليمى تعلمى » تحتل فيه 
وبنائط الاتساق واتوالمة لثتوافرة كامبوعات » وتنبكات البواف » 0 


د 
لظت ا مذكاة --0 ابادية التي ند تقملا با بين المملم وكلتعلم .. 


أو بمحنى آأخر افوا 56 من :التعليم' اللمؤز بالوسناقط 'التقنية! 
اللتعددة » 0 يعن 0 3 كريتها ا عنق اتفال وني ليق 
فرض, اللقاء لير وجيا الونعة اوت في ل اليو 

مما سبق يتضح أن | التعلنيم علق انعد 1 

يعارس عن الل مؤسسة :تخليمية تقوم بالتقطيط والإمناد لله ' 
وكذلك التعقيك + ْ 

- يقون.فية انقصالة تسبه داثم بين للحم واكتعلم + 

- يكقاج آلى وسائها نكنولوجية متمدحة * ١‏ 

يرم 1 عر أثر الدادتية عند" المتعلم.كلالتحاق بالتاكم عل بعناذا 


ونعكق فالتليم عن بمد يمكننه أن يحقق: توعا من الاننتاجية ف 
التعليم » من عيث توخير كرحس للتطليم.ذون خيود اجتماعية ل قرافي 
أو اقتصادية أو متنا بات خاسة قريط أن تتوافر. آلد 0 فمنة.لدذئ اللتعلم» 
ونْهذا باذ الشليم حسيئة الانقتادية '( الشعليم الفتزح ). من 'لتوتطؤقاذ 
لنظام التعليم عن بمد الى لخصسانته 'متحددة تتيحم للدارس التختياة 
بحرية حسب تدر ائه » ومى ثظللم :موك :لتحا ) لا يضع قيود! صنارمة 
على مكان وزمان .و مر الالتخاق بالأرآسة: والانتهاء نهآ يا 


وآذآ كارن( ذ( أتى ؟عواد الكميين وللتبريين ٠‏ من التحليم البساببى 


فى مص تخد أنها توشح-مدئئ الحاجة الى استخدام أسلوب التعليم 
عن. بعد. والاأنسدتعانة به كأسلوب فعال متطور فى مواجهسة هاتين 
المشكلتين.٠*‏ بالاخداقة الى كل ذلك فان هناك-عوامل توضصح وتبرزا 
أمضة هِد!. التعليم «* تذكر منها * 


أن ن التعليم عن بعد يتيح فرصا تعليمية للكبار الذين ليس فى 
مقدورهم متابعة الثعليم والتدريب دون ترك أعمالهم ومنازلهم نظرا 
لمستوليتهم الاجتماعية والاقتصادية + 


أناحة الشثيم المستمر للكبار الذين يرعبون فى رقع مستواهم 
الثقاقى » »واصلة تعليمهم والاستزادة منه ٠‏ 

تعيين وتعديلا لمن وتطويرها لكان بتوقير فرص تعليمية 
وتزيبية لتحديك مهارائهم ومعلوماتهم. ؤاتجاهاتهم بمخظف منجالات 
الاقتصاد. لقو مى ادون المساس باستمزآرية عطائهم: قى أعمالهم ٠‏ 

تطبيقا مقهوم التعليم الذاتى » ممايساعد على تنمية القدرة على 
الاستقلال فى تحصيل اللعرقة - 

عد تكفيف الفنئنا على المؤسسات -التعليمية » بحيث يجد 15 فرد: 
فرضنة للتعليم مما يساعد على التغلب على مشكلة العجز فى الامكانات 


سي قرص : التعليم أن - حزمتهم أوقاتهم تلك الفرص ؛ ورقع 
مستوى القبار ثقافيا واجتماعية واقتضاديا والاسهام ف ايجاد المجتمخ 


المتغلم اللَلم ٠‏ 


© م 

جعد فلى. ؤقتتها العاظر أواجهة مثى كلفى الأمية والتسرب:+٠.ويمكت‏ 
تجديد أوخجه الحاجة اليه غيما يلق 

توفي التعليم الأساسى للمتسريين وراستئ القيد وألكيان 
وتوصيل الخدمة التعليمية للمناطق الريفية والنائية ٠‏ 

رفع الكفاية المهنية على المستوي القومى والمجلى + 

اعداد' وتدريب الملم' قبل وأثنداء الخدمة بواسظة التعلجم 
عن يعداء 0 

اعادة التدريب وتغبير الوظيقة أو العمل ٠‏ 

قوفير قرص ثانية للطلاب الناضجين للحصول على بمؤهلات؟ * 

وللحديث عن مشكلة الأمية فى مصر كان ازاما علينا :أن تشغ الى 
من هو ا المى كما حدده القانون لسبنة ١حوا‏ بشأن محو الأمية 


وتعليم الكبار ٠٠‏ حيث جاء فيه أن الا الأمى هو الشخص الذئ لم يصلة 
هستواه التعليمى الى مستوئ نماية الصف الخامس من التعليم 
الأساسى © 3 


هذا التعريف للامية ى مصر انما يوييح أن مشكلة الأمية فى 
مصر فى كل أبعادها مشكلة تعليمية أو تربوية ٠+‏ هذا بالرغم من 
وجوب تحرير مفهوم: محؤو الأمية من اطاره .الضيق: المقصون. على, تتعلمم 
القراءة والكتابة والحساب » ومن اعتباره أيضا نشاطل تعليميا منغ 


5 يل 
الجريجة. إلدنيًا لينتوعب البماد.'المظارية-والاجتماعية النئقة.عنها » 
وييك] يصبح اكتساب تهازات القراءة والكتابة لين غانة هئ حد ذاتها.. 
بقدرٍ مآ هى وسيلة لبلوغ غايات أهم ٠‏ أما عن:يضجة. الأطية فى مصى : 
فقدا كان حتى تعداد: 1١4‏ يمثلا ١رإ4,//‏ من مجمواع السكان ٠‏ 


وقد أوظحت الدرآسنات 'ونتائج ثنواد عام 145 أن الأمينة» 
تقركز فى هئات ممينة من السكان أهمإ النسياء الثييتخلون بالزراعة 6 
ومن لا نشاط لهم وصعان السن الآباء لا يعركون أهمية” التعليم ٠٠‏ وهذنه 
النكنات أقك من :برها مستعوزة نفاكدة البتعاقم و تضم العمل "ديتهمع 
لاستثارتهم تجاه التعليم » ورخاصة فى الوجه القبلى '( الصمْيدا )!5 :* 


ومتلسكلة الأمية فى مصر ذاشة ج دور عميقة فى الاجتمع وتر 
بعوآأه3 اقتصاوية واجتماعية وثقافية عديدة » نذكر. منها على سبيك 


ارتفاع معدلات القل أقد التبليمى وكنمف القناءة الوأاقلينة , 
لنظام التمليم ٠‏ ا 


ارتقاع فلاهرة التسرب قي التعلهم الابتدائى بالاضافة الى 
جكب سوق العملا للاطفالاً بسب ارتفاع الأجور. وال روف الاجتماعيةة 
والانتصادية لكس الاطلفاقا * 0 


عدم عذالة توزيع الخدماتة التعليمية ؤخاضنة فى الناماق 


عع # صا 
ب نلثيادة تن العاوأت: والتب ناليد 5 


57 عدم تواهز الوغى: الكلفى: :بون هئات السنكان: اوكانة أي تلم 
َنّ الآباء باحمية تطليخ الأنارية:* 0 


3 عدم وجود تواعد 50 لردع. المتخلفيين .عن الالتماق,‎ 8 ١ 

بالدارس الابتدائية ٠‏ 

عدم توافر. الأعداد الكافية من المؤهلين والمدربين فى مجال. 
هدو الأمية وتعليم 'الكبارا ٠‏ 

فلس الشركة الشخبية فى براض معو الأمبة » بالاضادة و 

جد وسور السدية من الخارين الابتدائية .وعدم قدرتها على, 

والدا حاولت الدولة خلال السنئوات إللافية التصدى, اشكلةة 
الأمية » وذلك من خادل أطار تسريجى.جديد وهياكل تنظيمية جديدة ودعم, 
مالى :أضافهى ودودا بموسع المسثولية واللشاركة ٠.‏ 

آما عن مت كلة الترزب حههى تتمقلة تى أغداد الأطفنان اللين: 1 
بلتحقون بالدرسسة الابتدائية ( الحلقة الأولى من التعليم الأساسى 4 
ليضع شمهور او لعام دراسى أو أكثري تم ينسجيون من الدرسية فبلا 
القتمالا تعليمهم الالسابى ه وقبك ان ثثيت. لديعم. .ممارات القراءة والكتابة. 
وقد قدرت احدى الوثائق الرسمية عدد المتسريين من التمليم الأساسى, 
ستؤيا بحوالئ ٠٠غرء»١‏ ظيل» ' 

ها وقد اثبنث يمل الدراسات ارتفاع معدل التدرب فى امنانقق. 


ا 


#الناكية عن اللمدلع: :العام للجمهورية. 0 2/3 .كام جخكام ) حيثك تصل 
"النسبة فى هذه المناطق الى جوالى. +0,/" فى نقس ألعام (عحكام ) + 
كما أن نسبة التسرب ثر تقع كذلك فى الوجه القبللى عنها فى الوجه 
'البحرى ٠‏ كما ترتفع فى ا يف عنها فى الحشر + وبصغة عامة يمكن 
"القول نوجوذ علاتة طردية بين. معدل الأمية ومعذلاث القرب فى 
مختلف أنحاء الجمهورية ٠‏ 


. والتسرب لا ترجع آسبابه الى اعادة السنة ققظ وائما الى:أنسباب. 
'ثقافية ومادية » وهو بعد مشكلة تتسبب فى اهدار للموارد المالية 
-واستمرار انبع الآمية وعلى. الوغم من. أن قبوانين العمل المصرية تنص 
علي ألا يعمل الأطفانا إقبل بلوهم 6 سنة فانه قي كثير من الحالات 

يتمس الأطفاك المشتريو ن أو الذين لم يقيندوا بالمذارس” فى 6عمالا 
مرو بحعةء. 


والتسرب نتيجه طبيعية لبعض جوانب القصور فى النظام 'التعليمى 
-ؤالتى قد تظم فيما بينها عوامل مثل ضع كفاءة المعلم » وعدم ملائمة 
'اللتانهيج » وطرق التدريس” الى جائب جذب سوق العمطة قطنا نخلراً 
لارتفاع الأجون » وللحاجة الشنديدة للساعدة احم اقتصاديا ٠‏ 
1 كما أث ثبتت الدرأساتا أن غالبية المتسريين " يرتدون للامية © وَدلكُ 
لأنمم يتسربون هن الصقوف المبكرة للتعليم الابتذائى 0 الصفوف من 
"الأول للثالث ) قبلا أن يتقنوأ المهارّات الكساسية ٠‏ 


وقد أصبحت محاولات تطوير أسالين' وطرق” مواجهة و بكلتى. 
الأمية والتسرب.من . التعليم .الأسباسى فى بؤّرة اهتمام الكثير من 


شان ؛ لك 


المجتمماع: عه الناميةٌ وبصفة أخاضية جلك الت تحانى من عدم تفقق تحقق تحت :معدلات | 
الاسستيماب الكاملا #لاطال فئ الشريحة 7 التى «تقابل مرجلةة 
التعليم الابتدائقى 6 بومن ذلك كان كزاما علينا .أ أن: ترد فئ هبيه المقالةت 
مسياحة لتقديعم وعرض يخبر بت يحض الدول النيامية فى مجاك مجو 
الآمية والتسرفبء * 


١‏ تجرية الصبإن فى محؤ أسّة المتسربين والقلاحين عن طزيق ريط 
التعليم بالائتاج الزراعئ : 


تسير عماية محو أمية الفلاحين وتثقيغهم فى ألصين فى خط متواز. 
ونصورة ة وثيقة مع عملية الانقاج ج الزراعى حيث ث بتشمن المحتوى الدراسى 
لبرنامج. محو: الأمية مختلف حاجات الانشاج فى المجالات المختلفة” 
للنثساط الزر اعى بالاضافة الى حاجات الأفرادا الشبقمبسية فى الحياة. 
اليومية ء وتتم عملية التعليم غائها بي غي ماعات العمل + وق ثفبس. 
ألوقت يمكن أعفاء + بعض الأفراد من جزء من العم اليومى للاتخراط فى . 
الدراسة ٠‏ ولقد أدئ الاتساع الشلسمع للمناطق 'الزيقية و اختلاف:. 
الاحواة الممبالنة والثقافية للفلآحينَ الدآرصين الى تتلقية الطبيعة” 
العقدة للثقافة الفاآحيبة وهو ما يجدك مق الضرورئ أن تكن برالمج 
محو الأمية وتثقيف الدارسان متنؤعة « 


لاا نيد تم تبظيم صقوف ؤوجموعات درأبسبية متبائرة ؟ وتم 
استخدام طرق التدريس الفرد: والتدريب التقنى والثقاقى للد الرسين. 
يتم عن لللزيق: الاذاعة والتليفزيون أغسافة الى المخاضرات التي تلقئد 


0 حول .موضوعات ممينة «٠‏ 


ا 


اك اففلاحون: ف فنمت] يتعلتؤة « علي أن: يكو له ممزوف. تللبيقى 
تكيمن هلانت حياهم الملحةوتقق :يفنا عا ألفاجهم: الزراعي-» يتنثا 
لني 'المواة الضايمية اث يز ونه عاجاتهم الواهنية فى تنقى قل .المجالات 
ونان تننبيقا 0ك “ريط مخكوئ”" ' الدراءة [الأولنة "بمعازف علمية وتقدية 
تهم الدارسين وتزيد معلوماتهم ٠‏ 


ل :تجسنوبة: تنزائيتنا كزيط تيم التسزياين واللحرومين 'فن التمليم, 
بالننمية الاقتصادية والاجتماعية : 


.عرفت تجربة تمليم .المقمربين والمعزوميق من للجمليم .فى تدرائيا 

. ميم يشمي حم 00 » وهى عبازة عن 'حملات لؤومية م#ساهلة 

".وملقتلة ؤهادفة تستهدف مدو آمة الأفراقا ثم مُتائمة تعليمهم أيضنا 

أن “خلك" هذه الحملاث نأمذادهُم بفواة قوائية وتكقيفية نعياكة تمن 
عدم ازتدادهم للاميّة أمرة أفرى أء 


, ..-:. وكان الهدف الوظيفنى .اتلك" اتغملاك القومية”هو' زيادة” الانتناج 
الزرناعية كما بوكيتفا كن طريقة تجشون ارق ولنناثيب” الزراغة كمصولى 
و دألقطن. والبن.؟ وقد أذئ هذا اللبروع. هئ -الفهساية اللى' أنفاكتي م ايجابية 3 
.وهذا بدهك المشاركة الشغمية”و الأهلية:من .قبلا 0 © ؤتُحماولة 
عقون حت الجماهير وأعطائهم الفزصة المشاركة الشعبية الى جَائْب 
3 اي التفظليم:الحليم” ر شي سيق" المجهود”, وحن ؛ الإذارة والتوجيه » وقد 
: مدا واغاك «التعفيذنة لخنلا" طكىَّ مسنم ئ 000 بالاجراءات 

1 أل القالية ةا /2.. 


ف 8 
:137 ) التوعية البياسية على السننتوئ القؤمن”لجهيع الأفراد 
-.والمؤسسسبات 7 ش 1 : اللا ١‏ 
' 'إب): أعداد الميكة -الادارية والتنظيمية اغذادا كاملا 
»م " 3 بكم د جيم للدارس. الايقه اثية بالإضاية بذ الى الإماكن 
الأسواق. ب قاعات + الجكم 1 وحتى تحت ظلال التسبار مراك 
.لحو الأميةء م 


( د ) قدريب ملعى معو الأمية « 


0 ع لور 3 :أن اوتيسنيآ 3 تعليم اريخ واأخرومةن : ' من التعلسيم 
ع 


٠٠‏ تلوائجه: اند محو الأمية” وثنئمية المماراننا فئ ؛ أنداوتئيسيا . الى 
: الات “التالية ؟ 
الزجل 3 مة الفقزاء غير “القادرين ماليا على الالتحاق بالمدارس” ٠‏ 
لب الأنيئون” . 
١ج‏ .المتسريون من المدارس على أختلاف مستوياتها * 
وتهدف فلك البرامج الى'الققناء على الجم كل بالقراءة والكتابة 


.والنضباتب » وباللغة القومية ( الياهاسا ) ٠‏ كما تيدف الى منم ثم المتعلمين 
الجدد من الارتجاب إلو. الأمية وكذلك خلق الاستعداداته الايجابية 


للتقدم والتطيى * 


25 
وهب أعيت ' تمعويفيج :- "4 ؤهى مسبسبة تعلية برنامجا 
وآسما لمحو الأمية عرض تحت السلم ا( كيجار باكيت١٠‏ © وهو مكون من 
سلسلة هن ألواقٍ الأبسباسهة للتعليم ومجتوئ على: مطومانة عامة عن. 
جميع الجوانت التى. .يُحتاجاليواطالب الابتدائى المقسره بٍِِ أو الذئ لمتتح 
2 :الالقماق بالمدرشة 3 وبذلك يتمكن هؤلاء من المقى. فئ 
اه رلستهم ليصبحوا "موااطنين منتجين وسئولبين ظ ومتميز' ” هنذة 


البرتامج بتطلعه الى التجديد والتنمية وهو كمجموعة تعليمية وآداة 
تعليم معقس فلسفة التعليم غير النظامى ا 
إلا 7 0 208 


. وتتضبمن [أواد.الأسباسية اللسببتخدمة فى ذلك البرنامج معلوماتة 
تدئ الى اكتساب المعارقف والمهارآت * وتطوين” الاستعداداشة النفسية 
اللازمة قئ الحياة » والتى تؤدئ الى خلق: موآطن ضالح يعيش وفق 
هعابين الحياة قى. أتدونيسيا ٠‏ ومن آمثلة الموضوعات آلتى تناقشها تلكا 
البر أممج التعليمية : الدين وامفاهيم الروحية المعتمدة على وتجود القدرةة 
الالمية القسرة والحياة دآخل الاجتمع ب حقوق وواجنات :المواطن . 
مك الآمية ( تعليم القراءة والكتابة واتحسات واللغة القومية  )‏ 
الصحة العامة ٠‏ 


* ويستتكدم نقلام التعليم عن بمد الثير من التقنيات  تذكر منها‎ ٠ 


اا ا 


١‏ تتظلمم.المؤتمرات بوفق«الاتصالات السمعية 


معد هذا النظام من أمسط التكتولوجيا الحديثة في مجالو. الاتصلك ٠‏ 
ذلك أن أى شخص وفى أى مكان يمكنه اللشاركة » وكله ما يحتاجه هو 
جهاز تليفون + ويتيح هذا النظام التغلب على عوائق-المسافة والزمن » 
حيث أن تنظيم مؤتمر وفق هذا النظام يمكن أن يتم خلال بساعات 
قليلة » ويمكن أن يتسبع ليشمل مواقع متعددة فى أى مكان من إلعللم ٠‏ 
ومن ثم فان من أهم مميزأت هذا النظام هو الاقتصاد فى نفقات للسقر 

والاعائنة والوقت والفاقد + 


ويمكن الاستفادة من نخدمات هذا النظام ظوالة اليوم الى هداع 
الأسبوع » ورغم عدم وجود مكون بصرى فئ هذا التظام آلا أن 
اللشساركين يمكنهم ,تداول الوثائق والرسوم التوضيحية من خلاقا 
الكتيبات المطبوعة » والفاكسات وششرائظ الفيديق ٠.‏ 


6 ده 


5 تنقليم ألو تعدات:باستخدام الكمبيوتر 


يعه هذا النظام من أحدث «تطبيقات التكنولوجية فى مهال 
“القت » » :وهو يعتمت على ربط مجموعة من ألجهة 0 5 الكمبيوتر داخل 
#تأماته المؤتمرات بآساوب تقتى خاص؛وبحيث تشكل جميع تلك الأجهزة 
أوخصت متكاملة اتحوئ ال يع امكاتية التعامك معها بئفس 
'الأننلوب ولذات الغرض فى ؟ن واحد ؛ وذنك من خلاكٌ جهاز كمبيوتشن 
ازثتنى ( أم ) يتولى عطياءت: افتحكم والسيطرة 
ومن أهم امكانيات هذا النظام اد ياي نتداول الرسؤم البيانية» 
والوثاقق » والجداول +٠٠‏ الخ » وكذا: “خويتها وطبعها وتداولها فى 
أى وقت  # ٠٠‏ تنبكة ااؤتمرات التايخزيونية 


#08 د 


ع شيكة متخطصة فى قامة لؤتمرأت التايتزيونية » وتعها 
م شار واخورة نسية موقي المسار ٠‏ ل هذه 
اأشبكة من عدة وحدات » كما تحتوى على عدة منافذ ذات الوه لات 
.متعددة النقاط والثى تسمم بنقل المؤتمرات التليفزيوئية .الى مواقع 
عديدة سواء داخل البلاد أم خارجها 82 


ومما لا شك فيه أن تنظيم الؤتمرات بالصورة التقليدية فى 
«مجالات مثل التربية والأعمال عملية مكلقة سواء من ناحية الوقت 
'الاستهلك أو السفر أو الاعاشة ٠‏ ومن أجل ذلك 5م تصسميم ويناء هذه 
#بكة ااتى تجمم بين التكتواوجيا .الحديثة جدا فى مجال الاتصالات» ' 
00 الكبير فى تكاليف بعمليات.التدريب مو الادارة ء 


4 ن البث التليفزيونى عر الأقمار الضائعية 


يستهدف التليفزيون التعليمى تلفزة البرامج التعليمية » إى بثبا 
خلال التليفزيون عن طريق شبكة للبث التليفزيونى لعديد من اللواقع * 


6 
ولقد صمم: هذا النظبام بحيث يكم عبر كثير نمن المواقم بع التى. 
تسفتبله على نم التعليم لمفتوح » وقد تبث البرامج حية من خلال 
ااستوديوهات مخصصة.لذلك » أو قد تبث مسجلة ومن من أهم ما يميز 
هذا النظام أنه يتبح للمشاهدين امكائية التفاعل مم المقدم » وعادة' 
ما يكون قى: النصف ساعة الأخير من البرنامج عبر خط تليفونى حر '٠‏ 


ويناء على ما تم عرظه من تقنيات تكنولوجية حديثة'يستخدمها' 
التعلتم عن بعد نستطيع أن نقدم هنا بعض الرؤى لمواجهبة مشكلتى, 
الكمبة والتسرب ه مع الكخذ فى الاعتبار تجارب بعض الدول في هذا" 
الجا : 


الخاصة بمحو الكية اك من 1 الأساسى 0 

؟ الستقدام تكنولوجيا لقا ع دن دل الخد 
التعليمية للأميان والمتسربين من التعليم الأساسى :* 

"ب ربط برامج محو الأمية بالتعليم والتدريب المهنى بما يخدم, 
احتياجات البيكة الحلية + 

. الاستعانة باللقيرات المحلية والعالمبة فى تصميم البرامج- 
واللواد التعليمية ونظم وادارة مؤسستاآت التعليم عن بعد » ا 
فيما يتصل يبرامج محو الأمية والمتسريين من التعليم الأساسى ٠‏ 

ه ‏ تطؤير: وسائل الاتصال وشبكات البث التليقزيونى من خلال. 
|الكقمار الصناعية » للاس تفادة منها فى توسيع دائرة التعليم عن بعد 
للاميين والمتسربين لتصل ال المناطق النائية والتجممات, الببكافية إقايلة. 


سم 7# عن 


؟ ‏ العمل على توفير عملية التفاعل بين الدارسين ومعلميهم 
-والدارسين بعظهم البعض به ' 

٠‏ ت الاهتمام باعداد معلمى مدو الأمية والمفسربين من التعليم 
الأساسى وكذا تدريبهم أثنناء الخدمة وخاصة فيما يتصل بطرق 
و استراتبجيات: التدريس عن بعد + 

5 التركيز على معالجة الأسباب والدوافعم وراء استمرار الأمية 
.والمعوقات التى تساعد على عدم سذة منابعها » دمعنى أن الوقاية خير 
دن العلاج .٠‏ 

4 محو أمية الفلاحين وتثقيفهم فى خط مواز وبصورة وثيقة 
مم عملية الانكقاج وذلك بتوفير مراكز محو الآمية في أماكن الانتاج 
'الزراعى وفى غير أوقات العمل » بحيث يرقبط محتوى البرامج بحاجات 
الانتاج الزراعى بالاضاقة الى حاجات الأفراد الشخصية وما يواجمهم 
“فى حياتهم اليومية ١ ٠‏ 

٠‏ . العناية بالمتسربين والمحرومين من التعليم عن طريق حملاث 
قومية جماهيرية ثناملة ومخططة تستهدف محو أمية الكقراد : كم متابعة 
تعليمهم من خلال هلذه الحملات عن طريق امدادهم بمواد: ق رائية وتثقيفية 
تضمن عدم ارتدادهم للآمية مرة أخرئ ٠‏ 

١١‏ قيام منظمات محلية بتقديم برامج وثيقة الصلة بالأطفاك 
'أحو أميتهم ومساعدتهم علي التتيج فكريا واجتماعيا ٠‏ 

1 ..القطبوير. اللستمر لبرامج تدريب مبلمى ,مضو الأمية 
والشيه: من التمليم اميم - وا .عن الذكود | أو الإناك ‏ من 
ارات وللنتحوثات يعد الل ء افع الامستعادة من را 
'العالية ,: 


ل ل ال 


تطورأسالييض اقب رجورة الليةةالتعلسيع 


قى التعليم الأساسى 
( ملخص بحث ) 
اعداد 
دكتور عبد الخالق ذؤاد محمد 


اللمقسبمة : 


تعيش المجتمعات اللعاضرة ثلاث ثورات هئ ثورة اللغلومات » 
وثورة الاتصالات » وثورة التكنولوجيا » وقد أصبح لها تأثيراتها الفاعلة 
فى المجتمعات المختافة بوجه عام » والمجتمع المصرى شسأنه شسأن كلا 
المجتمعات تأثر بتلك الكورات التى تسبيت. فى احداث تغييرات ثقافية 
فى المجالين ا مادى بما يتشهنه من علوم وممارف وابتكارات. 
واختراعات وتكنولوجيا وغيرها والكعنوى بما يتضمنه من ساوكيات 
وأخلاقيات. ويم ٠‏ 


والى جائب ذلك قئحن على مشارف القرن الحادى والعشرين » 
تبدو اللحاجة الملحة الى تطوير التعليم تَى مصر بنظرة عاميّة واغية تقوم 
عللى معالجة مشكلاته الرآهنة ». بأساليب غير تقليدية » وبرؤية جديدة” 
تفل أقيامة نظام تعليمى حديث ينشنىء الس قبل وبوجه ذلك ضصمانا" 
الاستمركر . الحيآة وتحقيقا التنمية الشاملة » علما بأنه تتشذكل" اللبنات. 


0 


الأولى. لاعداد الشباب أواجهة المستقبل فى المراحل الأولئ للتعليم 
العا م القسساسئ ففى هذه اأرحلة تتحدد ملامح براعم المستقبل للتى 
تتبلور تباعا مع المراحل المختافة للتعليم » وفى هذه المربحلة الأسنامسية 
تتكون الووية للتلميذ ويتشرب التلميذ مبادىء الانتماء » وتنم وتتطور 
لديه القيم والسلوكيات والالتزام بالنظام وروح العمل * 


ونتيجة لتطور الفكر والتطبيق الادارى المعاصر من خلال فظرياته 
ومدخله لاحداث التوازن بين التكنولوجيا المادية والبششرية وتكنولوجيا 
البيئة للارتقاء بنمط حياة انسان القرن القادم ومن أجل تخدمة المبلايم 
العام وحاجة البثلرية فى أى مكان » توفر ادارة الجودة الشاملة فاسفة 
ادارية وهيكلا عام ميته لتحسين العملية التعليمية خلال هملرات 


التحسين المسثمرة لجميع أوجه ومجالات التوظلف ٠‏ 


تعتبو ادارة الجودة الشاملة فى التعليم الأساسى بمثابة وسيلة 
اتحقيق مركزا تنافسى بين مراحل التعليم الأخرى » ولكن يجب إلنظ 
اليها من منظور. اقتصادى » اجتماعى أكبر. فليس هناك سييج .لعدم 
استفادة مدارسنا ونظامنا التعليمى من هلا المدخل * أنه أمن بسيظ 
مبنى على مبادئ» أساسية لاهتمام الآخرين بالتخطيط والتحفيز' لتحقيق 
النجاح » والانجاز وحتثى تحمنين الأداء » أننا نحتاج الى التفكير غمى 

معض الكلمات البسيطة ونداوك تطبيقها ؤهى لا ثنىء سوى أن تغذها 
( ألا ونعى الجرده) 2 الوا ا 


حقا ليس أمامنا 00000 التعليم الشابى 
سوى أن نبداً وننفذ فكرة الجودة الشاملة فهى تجعلنا فى تصبيين 


عيكن" 26 ملك 


لا نهائي يسع دائما الى التجويد والذى نحن فى أسد الحاجة اليه 
لتدقيق لتحقيق أكبر عاكد ند وأفضل منتج تعليمى * 
.وقد جع تبنينا لادارة الجودة الشاملة فى درحلة التعليم الأساسى 

الى عاملين على قدر. كبير من الأهمية ويحتاج كل منهما الى رؤية عميقة , 
ودراسة تحليلية متأنية وهما : 

1 عالق 1 المقتافة التى يمكن أن تعود على المؤسسة ألتى تطبق 

؟- قظرورة 5 القيام بتينئ وتطبيق هذا المفهوم ورقع شعار أجعلا 
اتيم والغطون مستمر! يجعل التميز فى أنتاجنة التعليمى متتسمونة 
وذلك غى مرحلة التعليم الأساسى التنى نحن يصددظ ٠‏ 


أهمي8 الدراسة : 


تنبع أهمية تلك الدراسة دن أن عملية تطوير وتحديث مرحلة' 
النتعليم الأسائى كمدخل جزئى لتطوير التعليم ككل » بغرض الارتفاع, 
بمسنتوى كفاءة وفعالية الوحدات لتلك المرحلة فى أدائها للخدمات 
التعليمية ووصولا الى تحقيق درجات غالية من رضناء الظلاب وأولياء 
الكموين عن هذه الخدمات فان أهم ما تختاجه هةه العملية'هو اتحادهة 
على لأفاهيم والكساليبْ الادآرية: الخديثة التى تودى الى احداث ذلك 
التعبير برض تطوير كل العناضر المشتركة فى تقديم تلك الخدمة وفقا 
اعاييد..موظروعية ذلك لتقديم. خدمة تعليمية ذات جودة عالية وبقلا 
تكلعة ومجهوة. ٠‏ 


كما ترجع آهمية تلك الدراسة فى أن مرحلة التعليم الأساسى 


جارك 

تتمر بمرحلة من المتغيرات التربوية والمجتممية التى تستذعى معها تطبيق 
إدارة الجودة الشاملة فى هذه المرحلة بما.يو اكب هذه المتغييرات , 
وامستجدات على الساحة المحلية والعالمية ٠‏ 1 


وهاه الدراسة تتناول موضوعا تعانى من ندرته 'اكتبة العربية' 
بصفة عامة والمصرية بصفة خاصة بالنسبة للبحوث والرسائلٍ العلمية . 
التىتناولت مداخل ادارة الجودة الشاملة فى التعليم وبالتالى تنبعاهمية. 
نتلك الدراسة من محاولة تقديم أسس ومبادىء هذا المدخك واطارة” 
الفكرى والفلسفى وفى هذا اضظنافة الى اللكتبة المصرية التى هى فى 
أمسر, الحاجة الى تلك المساهمة للنهضة التعليمية ٠‏ 


كما ترجم أهميتها الى لفت نظ القائمين على أمر التعليم فى 
.مصر بصفة عامة والقائمين على التعليم الأساسى بصفة خاصة بآن مدخلا 
ادارة الجودة الشاملة والذى ثبتت كفاءته وفعاليته عندما وضع هوضع 
التطبيق الفعلى والى أنه جاء الوقت الذى لابد من الكقذ بهذا المدخاكا 
دع ادخال التغييراث: غلى ثقافة مرحلة التعليم الأساسى حتى تكون, 
متوافقة مع متتطلبات نتطبيق نهذا المدخل + 


شاؤلات الدرلسة: ‏ 


2 تعد 5-6 الحياة 5 00 وألسون د وسوء 0 . 
مارسة 0 الحديثة ل الواعنة ‏ 


اك د 
بطرزيقة متميزة وذلك للارتقاء بمستوى الخدمات التعليمية فى مرحلة- 
التعليم الأساسى » وتحسين الانتاجية فى ظل المتغيرات الحالية ومن ثم 
قإننا أحوج ما نكون الى الاتجاه نحو الأخذ بالمفاهيم الادارية الحديثة” 
التى تمكنئا من تحقيق ا أؤازرة وتدعيم برنامج 
الاصلاح التعليمى والانطلاق.نهو العااية فى جودة الخدمة التعليمية ٠‏ 


ويعد هذا لنا أن نتساءلٌ حو هذا الموتتوع حيث يتركر التساؤلٌ 
قيما يلى : 

كيف يمكن تطبيق صيغة الجودة الشساملة فى التعليم الأساسى 
بتيدرية خسار الساتية فل خثوه الدعن. الأدارى لاسر 

وبالتالى يتطلب ذلك الكشف عن واقع عملية التجويد فى مرحلة” 
التعليم الأساسى حتى يتسنى لنا تطبيق تلك الصيغة الجديدة ٠‏ 


أصداف الدر أسة : 


تسعى تلك الدراسة الى تحقيق الأهداف الثالية : 
١ :‏ همتيئى أسلوب ادارة احرف الشاملة باعتبارها اتجاها حديثا 
يهدف الى عملية التحسين و التطوير المستمر لجودة خدمة وأداء مرحلة” 
التعليهم الأساسى ككل ٠‏ 
 » 5‏ التعرف على واقع التعليم المُساسى بمصر وامكانية مدى. 
تطبيق الجودة الشاملة فى منظومة التعليم الأساسى وذلكٍ بغرض 
التعرف على .توافر العناصر الأساسية لهذا .المدخلٍ ودرجة 5 مفازني ته 


دم 


وازونوف على ألنواهى والممارمتات* الاتقامة التى تتفق مع متطلباتم 
هذا النظام والنواحى السلبية التى تعوقه »© ومن ثم تقريم فرص تجاح 
تطبيق هذا المدخل ٠‏ 
دسدود اأدراسة : 

تركز الدراسة على واقع تطبيق الجودة الثماملة لقيادات مرحلة ' 
التعليم الأسامى والتعرف على أوضاع تلك المرحلة فى محافظنات 
القاهرة ‏ الجيزة ‏ القليوبية + 


منوج الدراسة وأدواتها : 

ويستخدم الباحث المنهج الوصفئ التحليلى إلى جانب المنهج.. 
2 فى تحديد المثسكلة واعداد الأدوات وتطبيقها واسستخراج 

لنتائج أما عن أدوات الدراسة حيث الاطار: النظرى من خلال القوانين 

0 ارات والوثائق واللوائح وأدبيات الادارة وكتبها التى صدرت 
بشأن موضوع البحث مع تصميم استبيان لكشف واقع تطبيق الجودة - 
الشاملة فى مرحلة التعليم الأساسى » مع تطبيق مقياس مقنن للجودة 
الشساملة قام الباحث بتطويعه حتى يتناسب مع القيادات التربوية ' 
وذاروف مرحلة 'التعليم, الأساسى 5 
دصطتحات الدراسة : 

تطوير أساليب مراقبة الجودة : تعتبر مراقبة الجودة مرحلة 


الس نان تعب الحراصة على اذارة الجودة الساملة طن ركه التهليم . 
الإأساسى كصيعة متطورة وأسلوبٍ أدارى جديد +. 


نت 24 لت 
ادارة الجودة الشاملة : وهو متهوم فلسفئ وَاسْنع يهدف الئْ 
: تحقيق: التميز فنى ما تقدمه المننامة من خدمة والقيام بالعمل' صحيحا من 
آولا مرة مع خلق عادة التحسين بالايقاع المستمر ٠‏ فهى طريقة تهدف 
الى التعاون وانلشاركة المنظمة من كل العاملين م نجل تحسين خدماتها 
.وأنشصطتها لارضاء الطلاب وتحقيق أهداف المؤسسة لمصنلحة الجميم 
.وبما بتقق مم متطلباتهم ٠‏ 
التعليم الأسامى : حق لجميع الأطفال المصريين الذين يبلغون 
'السادسة من عمرهم وتلتزم الدولة بتوفيره ويلزم الآباء وأولياء الأمور. 
٠‏ يتتقيلذاه وذلك على مدئ: ثمانى سنوات وفى حلقتين الأولى (الابتداثى)) 
ومدتها كمس سنوات والثانية الاعدادى ومدتها ثلاث سنوات واشتملت 
الدراسة على ستة فصول كما يلى > 


'؟أفمل الأول : الاطار العام للدراسة والدراسات السابقة ويشمل : 


الملقدمة ‏ أهمية الدراسة ‏ تساؤلات الدراسة ‏ أهدافها ب 
.حدودها ‏ منهج الدراسة وأدواتها ‏ مصطلحات الدراسة والدراسات 
'السابقة وهى اذات صلة وقيقة بالدراسة, الحالية ولكن كلها درابسات 
"أجنبية والثى تدنقك فى صميم الجودة الشاملة وقد أشار: الباحتثة الى 

أن الدراسة الحالية استفادت من الدراسات الأجنبية السابقة رهم 
'الختلاف العينة والأهداف والأزمنة والاماكن وركزت الدراسات 
'الأجنبية فى مجملها على التعليم الفنى وعلى التعليم يصفة عامة ولكن 
.ركزنا في تلك الدراسة ولأول مرة على التعليم الأسساسى فى مص 
.والتى تناولت الجودة الفلناملة جتى يتسنى للقائمان على تلا العملية 
حمن تطبيق تلك الصيغة" الجديدة ثم تنأؤة هد التصلٌ خطؤات الادراسةء 


ا 
صل الثانى : مدخل الجودة الشاملة فى التعليم الأساسى واشبتملعلى: - 


مقدمة الفصل ‏ مفهوم ادارة الجودة الشاملة وما يتضمنه ‏ 
التطور. التاريخى لادارة الجودة الشاملة وأهم علمائها ‏ المتطلباته . 
الذكرية لادارة الجردة الشاملة فى مرحلة التعليم. الأسامى ( عناص 
هذه الفلسفة ‏ الأهمية ‏ الأهداف الوعى بها المبادىء ‏ نظام 
ادارة الجودة الششاملة فى التعليم. الأساسى ‏ أساليب التحسين 
للجودة الشاملة فى التعليم الأساسى - مداخ ادارة الجودة الشاملة). 
( مدخل السبعة اس - مدخل التطوير التنظيمى . ادارة الموارد 
البشرية ‏ ادارة التغيير وملامحه ‏ الثقافة ‏ القيادة ‏ ااتعليم 
والتدريب فى الجودة الشاملة إربدلة التعليم :الأساسى ‏ التخطيط. 
والتنظيم للجودة الشاملة ‏ برنامج آدارة الجودة الشباملة فى مرحلة 
التغليم الأشاسى 056 


القصسل الثالث .: مراجل تطبيق ادارة. الجودة الشاملة فى التطييم . 
الأساسى و أدوا أتها و, مرآقبة ؤحلقات لجو دة : 

اشتمل هذا الفصك على مراحل تطبيق ادارة الجودة الشاملة فى , 
التعليم الأساسى '( ما قبل التطبيق ‏ المرحلة الأولى مرحلة التخطيط . . 
الثانية مرحلة التقويم والتقدير: الثالثة التطبيق ب الرائعة ‏ ثبادلا.. 
نشرات الخبرات: ) ٠‏ 

الجدواة الز من لتطبيق ادآرة الجو د :الشساملة - تقدير المو أرها 
اللازمة للتطبيق ‏ مقاومة الجو دة الشاملة” م م الأخطاء الشائعة أدواته 23 
'انجودة 'الساملة ازمادات افرق. التحسين الناجحة هن :0315 دوزة 


كك 


#التحسين ( حدد ‏ حال صحح ‏ امنع  )‏ مراقبة الجودة فى 
التعليم الأساسى ‏ حلقات الجودة ادارة الفصل ‏ ادارة الوقت ٠‏ 


الفصل الرابع : واقع تطبيق ادارة الجودة الشاملة فى التعليم الأساسى 
حيث اشتمل هذا الفصل على : 

أهداف التطوير ‏ مشكلات» النظام التعليمى فى مصر ومحاولات 
'الاصلاح ‏ ملامح التغيير فى مرحلة التعليم الأساسى ‏ آليات ااتغيير 
واقع التجديد والتجويد ‏ اعادة بناء وتنظيم التعليم ‏ ملامح التجويد 
اعادة بناء وتعظيم التعليم : ملامح التجويد ( المبانى المدرسية ‏ 
واقع اعداد الكعلم وتدرببه ‏ وأقع التجديد: والتجويد فى مناهج 
التعليم الأساسى ‏ عودة الأنشسطة التربونة ‏ الرعاية الضحية 
و الاجتماعية لطلاب مرحلة التعليم الكساسى . التقويم والامتحانات ) 
دور التذنوتوجيا والوسائل التعليمية فى تطوين التعليم. البحث 
التربوى والتعتوى اقدولى ‏ التمويقاً من ملامح جودة التعكيم الكساسى 


'اأفصل الخامس : الدراسة الميدانية كواقع تطبيق ادارة الجودة الشامطلة 
في التعليم. الأساسى وتتضبهن أدوات البحث : 


١‏ استبيان اشتمل على 77 عبارة بالأضافة الى ترتيب لمعايير 
تتقودم ادارة الجودة الشاملة فىعدد من المحاور أى 7 + 7ح ؛هعبارة 
(:الوعى بالجودة فى التعليم الأسبانى ‏ ما يجب أن تكون عليه الجودة 
«فى التعايم الأساسى ‏ مبادىء الوقاية فى مرجئة التعليم القساسى ‏ 
«مراقبة الجودة ثم ترتيب لمعايير تقويم ادارة الجودة الشناملة ب نوا لى 
ننجاس تطلبيق ادارة الجودة الشاملة ٠‏ ش 


ل ل 


ا مقياس الجودة الشاملة, لقيادات التعليم الأساسى والمدرسين 
الأوائل واشتمل على ثلاثة محاور تضم القيادة ل التخطيط - الشحضين 
والتطوير واثشستمل على *٠‏ عبارة وهى فى رأى مكملة للامتتبيان 


٠ عناصره‎ 0 


وم تطييق الأدوات السابقة على 376١‏ من اثقيادات التربوية 
11 و المدرسين الوائل (١ه1)‏ فى مرحلة ة التعليم الأساسى فى 
ثلاث محاذئلات القاهرة ‏ الجبزة القليوسية كم تم اس تخدام 
اسلوب احمائى فى المعالجات الاحصائية ‏ ثم نتائج الدراسة 


الفصل السادس : خاتمة البحك والنتائج والتوضيات ثم التصورالمقترح 


توصلك الدراسة الى عدة: من النتائج أهمها ما يلى 

١‏ أثبت المعلم الول فى مرحلة التعليم . الكمناسى بأن لديه وعى 
.بالجودة الشاملة تفوق بها على القادة اكتربوين زان كانت النسبة المثوية 
فى مجملها قليلة واكنها مقبولة حيث أن المعلم الول والقيادات التربوية 
لديهم استعداد بموضوع الجودة حيث ث تراوحت النسية من 8, رهى/' 
.و هرا/ ويبدك هذا على حذر القادة الداكم بالنسبة لكل جديد وخوفا 
ذن التغيين إلذئ ربما يؤثر على المتصب القيادى *٠‏ 

؟ سدحقق القادة تفوقا ملحوظا على اللدرسين الأوائل غيما يجب 
أن تكون عليه الجودة الشاملة حيث كانت الاستجابات الصحيحة 
مره آما ما حققه المعلمون الأرائل فكانت استجاباتهم الصحيحة»5/] 


ا 

الى .وأقتربت. النتائج من. بعضبهاً حيث. أدرك كل من القادر 
والادرسإن القوائل بآن لديهم الوعى الكافى بمبادى» الوقاية وهذا" 
لم يكن بغريب حيث أن الجميع مدرك أن الوقاية خير من العلاج ودائما 
تسعى القيادات الى جانب المرؤوسين الى السعى فى طريق السلامة 
بالاجراءات الصحيحة من أول مرة وتجنب حدوث الأخظاء مع الميل الى 
بساطة التخطيط حتى تقل فرص حدوث 'الخطا » مع التأكيد على أن 
اللوقاية مسكولية الجميع مع اتباع مبدا الثواب والعقاب حيث كانته 
الاستجاباب الصحيحة بنسبة *رهة/ للقادة والمدرسين الأوائلبر/* 


ىت تفوقت الخبرة والأقدمية على الحداثة للعدل فى التعليم عن. 
حيك منعرقة مراقبة الجودة حيثا جاعت نتيجة القادة ١ر*”/‏ والمعلمين 
عن /؟ وبالتالى آدرك القادة أن مراقمة الجودة تعنى تقويم الأداء. 
الفعلبى لكل المشاركين علما بأنه من الأفضل أن تكون المراقبة داخلّ 
ونقارج الؤشسة.» وآن التقويم الذاتى هع"التقدير التنظيمى يعد من 
أفظل الطرق اراقبة الجودة الشاملة » وهم على دراية بتكلفة الجودةة 
مع بارورة التحقق المبتمر من نتاقج العمل أثناء القيام بالعملية التعليمية 
مع لرورة المتابعة من قبك الادارة عند تحديد الأهد!إف » وأن تكون 
الحلقات :تطوعية ولها فوائد هامة » وكذلك عملية تحفيز المعلمين بزيادة 
مسكولياتهم وصلاحياتهم فى مثم .القران 6 مع خرورة الاعداد للحلقات” 

آم عن ماين تقويم ادارة الجودة الشاملة فقد حقق القادةة 
سر جلي مقابك ده./ من اللؤرسين حيث أن القادة هم دائما الممتمون. 

يعملية, التقويم والمعايير القى تحكم هذا التقويم * 
أما عن عوامل تطبيق الجودة فقد أثبت القاذة أن لذيهموعى. 


اةة ‏ 
بمبادىء أدوارد ديمنج وليه عر ي/” وحصة المدرسون الأوائق على 
هرت10/ فلا يوجد فرق كبير بل أكد هؤلاء وهؤلاء أنهم على وعى تام 
معوامل ديمنج الأربعة عشر ٠‏ 


7 ودارت مقتردات المستفتين حول الاهثمام بآصلاح أحوكل 
المعلمين ماديا ونفسيا واجتماعيا وصحيا مع الاهثمام بالتلاميذ وتطوير 
المناهج والمبانى المدرسية تطويرا حقيقيا ملموسا وحتى لم يكن تطويرا 
شكليا * ش 

+ حقق القادة بنسبة هر70/” في حصوله على تقدين ممتاز 
فى المعاملاتة مع المرؤوسين والتصرفات اليومية التى تخص الجودة 
الشاملة أما الدرسون الأرائل فقد حصلوا على“”*ر»/” على تتديوج فعتار 

نه أما النسبة للتخطيط ففد أثيت القادة وجودهم فى أولى 
الممارسات الادارية ينسبة #رء//: أما المدرسون الأوائل 4 بتقدير 
ممتاز فى ادراكهم للتخطيط من خلال الجودة ':شاملة ٠‏ 

٠١‏ حقق القادة نتائج تفوقت ت على المدرسينٍ الأوائل غى عملية 
محاور التطوير والتحسين حيث حصلوا على *ر0/” على تقديخ.ممتازا 
أما المدرسون الأوائل فقد حصلوا على 4رهه/: علئ تقدير ممتاز' فى 
تلك الجزئية وهى من ملامح الجودة الشاملة + 


وفى فسوء ها سبق من دراسة نظرية وميدأنية يتقدم الباأحث بعدد 
من التوصيات والم#تركات حن أهمها : 


3 ضرورة. 5ت كبن . تبنئ هفهوم ألوعى بالجودة الشايملة فى: : القطاعات 


“والمؤسسات الحكومية وذلك على وجه العموم وغى التربية والتعليم على 
وجه الخصوص والتعليم الأساسى بصفة خاصة مع رفع شسعار: الجودة 
هدق كل وواطن مصرى وكل معلم يعمل فى مرحلة التعليم لأسا 5 


.» ضرورة النظر الى المعلم على أنه مصدر للفكر. ورأس المال 
' البشرى مع امكانية تحقدة تحقدق الكماك والتطور اللانهائى بفريق ' العمل 
الموجود حاليا فى ايدان بعد تدرييه ؛ مع اتباع ميدا البساطة ٠‏ 


“# ب يجب أن تكون الجودة فى كل أجزاء العمل مع ضرورة 2 
.كلد العاملين بمبدا الالتزام والكفاءة والاتصال الجيد مع التركيز على 
. الواقعية مع ذسرو ره 5 التعييي الثقافى مرحلة انتعليم 0 لايعاد 
بيكة مناسية لتحقيق الجودة الشاملة على أن تنبع الجودة من الداملين 
فى تلك المرحلة » 


4 يجب الوضع فى الاعتبار أن تحقيق الجودة الشاملة نيس 
بالأمر السهل بلا يجب أن تدرس جميع الاحتياجات التدريبية لكل 
العاملين واكل المستويات حتى يستطيع الجميع تحقيق تلك المسيغة 
الجهيدة باعتبارها فلسفة لأداء الأعمال بشكل صحيح من أول مرة على 
أن تكون مسئولية جميع المشاركين * 


ه ‏ يجب أن يعلم كل العاملين أن الوقاية مسكولية الجميح وهى 
أسوق عند فهم العمل مع تشسجيع المراقبة من داخل وخارج المرحلة 
باتتيلك المجالس المحلية ومجالس الآباء على أن تكزن عراقبة حادة 
اصائح تجويد العملية التعليمية + 


©١‏ د 


4 ضرورة وضع معابير تقويم ادارة الجودة الشاملة مع تقييم 
[الكداء الفعلى للعاملين. باازحلة والوصول: الى مرحلة التقويم :الذاتى 
.والتقدير التنظليمى ٠‏ 

ااضرورة انشاء جهاز خاص اراقية جودة التعليم فى مرحلة, 
'التعليم. الأساسى يتيعم السيد: الوزير مباشرة ٠‏ 


م لابد من اعادة النظر فى النظام التعليمى ككل الى جانب 
«اعادة بناء الهيكل التنظيمى حتى يمكن تحقيق الجودة الشاملة من خلال 
التطوير, التنظيمى للمدرسة بجعلها وحدة مستقلة الى جانب تفسكيل 
«هيكل كخن لضمان تطبيق الجودة فى الادارة التعليمية ٠‏ 


ه ‏ يجب اخثيار العنصر البشرى الجيد والمعد والمدرب والموهوبم 
'الذى يساعدا على كفاءة الادارة المدرسية فى مرحلة التعليم الأساسى 
.مع السعى لارضاء الطالبه واحداث التوازن بين التقنيات الحديشة 
للتكنولوجيا المادية والموارك البشرية ٠‏ 


1١‏ ظرورة القضاء على الحواجز الثتى تحرم المعلمين من 
'الاعتزاز بعملهم فنى مرحلة التعليم الساسى مع اقامة التدريب الذى: 
.يدفعهم الى العمل مع التركيز على التدريب لدورة التحسين الخاصة 
عالجودة تن جاذظا لغلل وات رئيسية عن اعد بعالا بعتو 


١‏ ل ضرورة تطوي. أخلم اختيار قادة التعليم باختيار ذوئ' 
'الأداء المتميز دون النظر لمدة اابقاء و«الأقدمية مع وضُسع أأؤهلات دي 
عملية التفظيل عند الاختيار ٠‏ 


7 بن 5 
؟٠‏ أيجببم أن تكو أقيّادات التعليم" الأمناتشى من الققادات. 
اللفكرة والمنفذة على أن يكونوا ملهمين ومهبويين 5 

بم١. ‏ لاند من تعيين مدير: خاص لادارة الجودة الشاملة لعدد 
من القطاعات التعليمية فى داخل. الادارة التعايمية الواحدة على أن. 
يكون أفضل عنصر بشرى ملهم فى تلك المرحلة +٠‏ والذى بستطيع تدقيق 
اللودة والمحبة والألفة بين عناصر العملية التمليمية وأولياء الأمور على. 
أن يستطيح أن يتابع بدقة عملية التطبيق لادارة الجودة الشساملة ٠‏ 

14 ظرورة الاهتمام بمزيد من البحوث والمؤتمرات حول 
الساليب الادارية. الحديثة بالجودة الشاملة وحلقات الجودة على أن 
تزودا كل القطاعات فى الإدارات التعليمية بالمعلومات لتطبيق تلك 
الصيغة مع طبع البحوث وإلكتب التى تحتوى على المعلومات المرتيطة 
بمثل هذه الأساليب الحديثة التى تخص الجودة وتوزيعها على الادارات 
التعليمية والمدارس ارحلة التعليم الأساسى ٠‏ 

٠١‏ شرورة توفير دليلا للجودة الشاملة يحتوى على كل هايخص 
اللجودة فى مرطة التعليم الأساسى يوزع علي اأدارس, التي سوف. 
تتفذ تاك الصيغة ٠‏ 

لابد منالاهتمام بالتخطيط طؤيل الأجدل ارحئة التغليم 
الساسى والسعى لمنع جدوث الأخطاء قبل اكتشسنافها مع التخلص إلن 
تود اأركزية ٠‏ 

5 لآم ضرورة لم ممصي كل المشاركين, قمر مرجلة التعنيم الأساسم, 
بالتطوير. لذاتم. والتحسين .اقدراتهم على "أن يشمك كل.جوانب الحطبة 
التعلىمميمة «٠‏ 


8ت 
٠‏ ضروزة انشاء جهاز نخاض لؤْضه أسسن: التطوير.وإلفحسين 


ومتابعته يتدع مكتب السيد الوزير مباثشرة ٠‏ 


١‏ ضرورة. انتقاء المواهب التعليمية و الاهتمام بها فى داخل 
كليات التربية وعدم التعيين الفورى الا بعد فترة الامتياز كالأطباء ثم 
يتم التميين بعد أن يثيت المعلم كفاءته مع تجسبين آحوال المعلم 
ال ادية والاجتماعية والنفسية والصحية مع تطبيق مبدا الثوابم 
والعقاب مع الاهتمام مكدريب» المعلم على ادارة الفصل ٠‏ 

٠٠‏ لابد: من عدم تجاهل مساهمة أى معلم أو عامل فى ثلك 
“إرحلة فالمساهمة من أى فرد يعتير أمرا هاما للنجاح لتحقيق الجودة 
الشاملة ٠‏ 

١‏ يجب التعامل مع المعلمين كعنصر بشرى نادر مما يدقعهم 
في تقديم أحسن ما عندهم 05 وتحفيز هم علو العمل مم وضم نظام 
جيد: يفيد المبدعين والاتميزين من أعضاء هيئة التدريس ودبط الحوافز' 
والمكافكت بالانتاجية ٠‏ 

قرورة الاهتمام بالمبنى المدرسى دتى يلاثم تطبيق الصبغة 
“الحصديدة ٠‏ 

به ضرووة الرعاية الكاملة صحيا واجتماعيا ونفسيا بوجود 
.طبيب واخصائى نفسى واجتماغئ أكل مدرسة ٠‏ ' 

4 يجب أن تكون المناهج و الكتبه المدرسية مثيرة ومثسوقة 


ذاته فاعلية جذابة بعيدة. عن الحشو مع فصل مقرز الفصك:الدراسئ 
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ه؟ ‏ يجب أن تسرع الادارة التعليمية فى كل مديرية تعليمية 
بتشكيل لجنة » على أن تضم هذه اللجئة مجموعة منتقاة من المدرسين, 
الؤوائل ‏ مدير مدرسة ابتدائى ‏ اعدادى ‏ مدير: مرحلة التعليم. 
الاعدادى خبير فى مجال الجودة على أن تكون مهمة تلك اللجنة وضم 
الخطط والسياسات الخاصة بحلقات الجودة ومراجعتها والتأكد من. 
عمليات التنفية مابقا للأهداف الموضوعة ٠‏ 


- انشساء قسم خاص لامداد حلقات الجودة بالمعل, دات التى 
تحتاج ليها مع تزويد كل ادارة بمراجع وكتب عن حلقات الجودة ٠‏ 

© التمهيد لعقد حلقات فى كل .قطاع من قطاعات الادارة 
التعليمية الواحدة مع تصميم برنامج عام يمكن أن تستفيد من أاحاقات 
فى البداية على أن تبدأ بعدد بسيط من ١١‏ عضّوا تضم مدرسين أوائل 
ل وكيل مدرسة ابتداكى ‏ اعدادى ‏ أحد أولياء الأمور عن المدارس 
الابتداكقية وآخر عن الاعدادية ‏ مدير, مردلة التعليم الابتدائى # 
الاعدادى على أن يحقئر مدير الادارة بالثناوب مع كل حلقة والتى 
تعقد مرة كل أسبوع مع انتقاء أدوات التحسين التى تناسب العمل 
فى تلك الحلقات على أن تبدا بحلقتين فى آدارة تعليمية ثم تزداد 
تلك الحلقات م 


أما عن التصور |اقترح فقد دار هذا التصور حول : 

خلق بيقة تربوية تناسب: تطبيق الجودة الشاملة بايجادد جنة 
ترنوية من حيث المبنى المدرسى المناسب حيث: المناحة الشاسعةة 
واللحدائق الختراء الواتنة وخحجزاث خخصصة لكل :الأنشطة والمتاعط 


26ج مه 


المتحركة غير الثابتة تصاح لتحقيق جميع الأغراض ‏ فص ولها مجهزة 
لجميع مداخل التكنولوجيا ااحدينة مع أيجساد معلم واع بالجودة , 
الشاملة أدسن اعداده وتدرييه ولا يمكن أن يعين الا بعد قضاء فترة 
الامتياز كالآطباء مع رفع الأجور والح افز والمكافآت وربطها بالانتاجية 
مع أيجاد مناهج ودقررات حديثة تناسب البيئة من حيث التطور طبعت 
مقرراتها فنى كتب منفصلة لكل فصل دراسى كتب جذابة ذات قيمة 
تسلم فى نهاية العام » ديئة تربوية تنشد الرعاية |اتكاملة التلامبذ 
والمعامين » بيئكة تجعل الادارة المدرسية وحدة ادارية متكاملة واحدة 
ذات ددكل معد أحسن اعداده وتدريبه على التقنيات الحديثة بيئة 
تربوية دربت على جميع أدوات تحسين الجودة بدورة التحسين ( حدد 
ا كلل صحح - أمنع ) دن, حبث أدارة التحسين كالعصف ال هن , 
دليل, الاجتماع ‏ خرائط التدفق, ‏ عظام السحكة وما الى ذلك » 
بيكة هيات نفسها لتكوين حاقات الجودة فى كل قطاع تعليمى قَلى داخل 
الادارة التعليمية الواددة دربت العاملين بها على كل مراحاًا تابي 
اكجودة الشاملة ومداخلها مثل التطوير التنظيمى وادارة اللوارد المشدمة 
وادارة التثبير الثقافى الى جانب مدخل السبعة اس » اخلق بيكة ثربو.” 
بل جنة تربوية عادت بها الأنشطة التربوية خصص لها الساعات 
الحقيقية وليست فى فترة الراحة والمعلم الجيد » بيئة تربوية تؤمن:, 
بمبادىء ديمنج الأربعة عثر آلا وهى عوامل نجاح تطبيق الجودة. 
الشاملة بيكة تربوية توتم فى انجاز أعمالها وتفوقها وتنافسها معالالفرمن. 
دن خلال مبدا الثواب والعقاب لكل المشاركين فى العملية التعليمية»,' 
ببيكة تربوية دققته فى اختبار قادتها الى تسته بع تنفية الخطط طريلة 
الأجل ادرة على التطوير. والتحسين للعملية التعليمية للحمصول على 
منج تعليمى ذات جودة عالية من مخرجات تلك الارحلة ٠‏ . 


ا 


خا ل كليل السياساب]لتريو. 
( النشأة ‏ المصطلح ‏ المنهج » 
الوه قال كسد يتودين 


أستاذ التخطيط وتطيل السياسات 
بالمركز القومى للبحوث التربوية 


النشأة والتطور : 


“يعتبر تطليك السياسات علما تطبيقيا حديث النشأة نسبيا يسعى. 
للى توليد. وايجاد المعلومات الضرورية واللازوة لتسهيل عملية صناعة 
السياسة واتخاذ القرار من خلال البحث فى أسباب » ونتائج أى أداء 
متؤقع أو فعلى للسياسات العامة والبديلة ةى أطارها السياسى 
والاجتماعى ٠‏ 


ويفترضش أصلا أن تحليل السياسات بدآت ممارستها فى 
الؤسساتة 6 العسكرية 4 والسياسية ومؤسسأت العمل" الاجتماعى في 
بداية النستينات فى الولايات المتحدة الأمريكية مصفة خاصة ونظرا 
لتق بوثراء مداخل ووظائف وأهداف تخليل السياسات ‏ قانه من 
المغب تجديد: أكثر العلوم أثرا فى ظهور وتطوير مجال نحليل 
السياننات ٠‏ 


ومع ذللة - تشير الأدبيات الخاصة بتحليل السياسات الى وجود. 


سالات - 
الكثير من الجهود لارساء أصول علم تيل السياسات ودعم وظائقهم” 
.ويرجع ذلك الى نمو وتزايد مشاركة الرأى العام » وجماعات اللغط 
والجماعات ذات الاهتمام فى مطالبتهم بممارسات حكومبة أفضل ء كما 
كان لتزايد المشكلات الاجتماعية والعامة الفضل الكبير فى التمسك: 
بعلم المياسات كمدخل مواجهتها ٠+‏ 


وقد أدت هذه الظروف جميعا الى تأهور وتطوير العديد من 
العمليات والمناهج الاتصلة بتحليل السياسات » وخاصة فى فجالات: 
السياسة » والعمل الاجتماعى » والصحة » والاسكان » والتعليم وغيرنعا 
وذلك بهدف التحليل الواقعى والأمثل لتلك المجالات » وصناعة أفضلًا 
السياسات والقرارات » ومواجية المشكلات العملية والعامة ٠‏ 


ومنذ السثينات وحتى الآن ‏ يؤكد المفكرون ومحللو السياسات 
على أن تحليل السياسات أداة رئيسية فعالة لتحسين آداء السياسات ** 
والبرامج » والممارسات الحكومية لابحث عن الطول » أو على الأقل فئ: 
تخفيض هذه المشكلات العامة والاجتماعية ٠‏ ومع ذلك » يثار الجدلا 
بين المفكرين والنقاد حول أهمية تطيل السياسات بطرق مختلقة فى 
منظم الميادين حيث يعتم بعش النقاد مجال تحليك السياسات بأنه ييه 
التوتراثة السياسية والاجتماعيةأكثر من ارساء دعائم الاستقرار: شك 
علمى وموضوعى » بينما ينظر نقاد آخرون الى هذا المجال باعتباره أداة 
قوية تساعد على 'ايجاد: الحاولالمفيدة والقوية ذات المصداقيةءففىمجال 
التعليم على سبيل الثال » يشير ايمور «مسد الى أن تحيلا 
'ألسياسات يزود صانع السياسة ومتقذ القرار بغهم متطور لأقض نل 
أساليب الادارة وآليات تنفيذ السياساته الترووية * 


ا 2 
التطور التدريجى لمدخل تحليل السياسات التربوية : 


لقد مر تحليل السياسات التريوية بمراحل متعددة من التطور. » 
ومن الواضح أن هذا المدّل له السيق عن غيره من السياسات العامة 
الأخرى ٠‏ فمثلا » دعت لجنة المياسات التعليمية فنى عام 194 ؛ والتى 
كانت تحت أشراف كل من جمعية 'التعليم الوطنية » والجمعية الأمريكية 
أديرى المدارس »؛ الى العمل على توثيق السياسات التعليمية لاعادة 
تقويم أهداف التعليم الأمريكى ٠‏ وبطبيعة الحال ‏ تأثرت هذه اللجنة 
بحركة التعليم التقدمية فى الولايات المتحدة فى ذلك الوقت ٠‏ 


ومم ذلك»ترجم البداية الحقيقية ادهل تحليل السياسات: التربوية 
الابتدائى والثانوى (8554) من أجل القيام بتقويم كلى وشامل 
السياسات التعليمية معالجة النقاط التالية : ١‏ بحث فعالية الكعداف 
العامة للتعليم » ؟ ‏ تحيل المعابير الخاصة بالتعرف على ادتياجات 
الكطفال »  *‏ تحليلَ فعالية الطرق؛ التعليمية المستخدمة » ؛ ‏ استكشاف: 
ظرق بديلة لتوزيع, مخصصات التعليم » ه . معالجة مسألة تفويض 


ولقد أعطى تقرير أمة فى خطر : الحاجة الى الاصلاح التعليمي 
عام م5١‏ المزيد من قوة الدفع احللى السياسات التعليمية لاجراء 
لزيد من البحوث التى تعبالج مختلف القضايا التى تواجه النظام 
التعليمى والمدارس الأمزيكية ٠+‏ 
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وخلال فترة التسعينيات » أسان أآدارة بوش وآدارة كلينةون ». 
قامت الحكومة بالتعاون مع مختلف الولايات بدور كبير فى توجيه 
السياسات التعليمية الى مستويات: أعلى من التميز ٠‏ ويرى التشريع 
الخاص بأهداف التعليم وااتابع لادارة كلينتون * أن الولايات 
المتحدة مازالت فى حاجة الىسياسة قومية خاصة بالتعليم الابتدائى 
والثانوى » لا تعتمد على المبادرات ااحلية للولايات فحسب » ولكنها' 
تسعى الى الاصلاح الشامل على المستوى القومى * 


ولقد تم ادخال طرق » وتقنيات » واجراءات جديدة ننى مجمال 
تحاءل السياسات التربوية في الأنظمة التعليمية لدول المجموعةالأورودية 
0) منذ بداية السبعينيات » حيث تم استخدام مداذل 
تحليل تفايا السياسات التعليمية بطريقة متعمقة لبحث امكانبة أدخال 
النماذج » والتنظيمات » وأطر العمل المختلفة فى أنظمة تعنيم الدول 
الثلاث عشر المشتركين في المجموعة الأرروبية : كما ترك مجالات 
التدايل على العوامل أاؤثرة فى « أو ربة » التعليم فى :لثمانينيات 
والتسعينيات بصفة عامة » وعلى طرق تحسسين تدريس العلوم 
والرياضيات فى دول المجموعة الأوروبية بصفة خاصة ٠‏ 


وبالاضافة الى ما سبق بدا محللو السياسات التربوية فى. 
أواض 4؟1 في اجراء بحوث لها علاقة بالسياسات التعليمية ؛ مثلا . 
البحث: الدولى الثالث للرياضيات والعلوم » والذى عرضت فيه بحوث 
متعوقة أجريت فى 40 دولة » كما قام محللو السياسات: التعليمية بتحليل. 
مجالات تطوير المناهج ».والممارسات ,التعليمية » والتركيز على يمقر 
صفات المعلم. وامكانية تنميتها » 


ى الحقيقة بذل محللو السياسات التربوية جهدا كبيرا فى عمل 

و للنتائج > وفى اقتراح توصيات خاصة بالسياسات التعليمية 

التى تفيد » 6 الولابات الاتحدة 5 وحدها » ولكنها تفيد أيضا 
'الدول الكعضاء » بالاضافة الى بعض الدول الأخرى ٠‏ 


:تعريغات ومصطلحات تحليل السياسات التربوية : 


يوجد الكثير من التعريقات: والمصطلحات الخاصة بمدخل تيل 
السياسات الثريوية * ويعرف الاتجاه الأوكٌ المدذكٌ من خلال السياق 
الخاص بالأهداف ومسار العمل » ويصف الاتجاه الثانى من خلال 
التركيز علي العمليات والوظائف ب القصائص المتتمنة فيه ٠‏ وفيما بلى 

أربعة تعريفات رئيسية تدور حول هذين الاتجاهيّن عند الاثارة الى 
ممنطاح تحليك السياسات التربوية : 

١‏ يشير وليام دن «صت< متؤفلل5 الى مدخل « تحليل 
السياسات التربوية »© على أنه نشاط لتوليد وانتاج المعلومات اللازمة 
لعملبات صناعة السياسة واتخاذ القرار من خلاك البحث في الأسباب » 
والنتائج والأداء المتوقع أ الفعلى للسياسات العامة أو البديلة في 
اطارها السياسى والاجتماعى ٠‏ وعلى الرّم من أن ذه المعلومات 
يمكن أن تكون غير كاملة ؛ قائه] يجب أن تكون فى متنناول صنائم 

“السياسة + وعامة الناس الذين يقظرون للأسهام قى تقديم الدعم 
-. والخدمات ٠‏ 


؟ ل ويشير ستيوارت نجل ههه< ختصة8 المصطلح «تطيل 


0 

الحراناك لوو نالحد ل لعز ل لسرا 
وآثار السياسات العامة والبديلة الثى تعالئج مشكلات اجتماعية محددةء . 
ويظم هذا التعريف أربعة عناصر مدورية هلى : 

'(؟) الأهداف التى تعالج مدخلك تحليك السياسات ٠‏ 

ب وسائل ث3 تحقيق هذه الأهداف 0 

( ج ) طرق تحديد الآثار المترتية عل تحقيق الأهداف والوسائل' 
المديلة ٠‏ 

(د) طبيعة ووظيفة مدخل تحليل السياسات التى تطبق الوسائل' 


م وبحدد مارفين الكين ‏ عونطاه صتصيدية «مصطاح «تحليل 
السياسات التربوية » باعتياره محاولة متعمقة لفهم خبارات السياسة » 
اتوت أو الشاتيد على ء عملية 0 ين 3 4 ا بتتديم عماو مات 
للنتائج وانضل البدائل 20 بمشنكلة تربوية ةماء» َلَهَدْهُ العملية 
أريع مر آحلا هى 

(1) اارحلة الأولى : تتمثل في صياغة خيارات السياسة بما 
تتضمنه من خيارات سياسية » وأخرى أدارية ٠‏ 

(ب) المرحلة الثانية : وتثبير الى ضرورة تقويم الخيارات الادارية 
وتضم هذه .اللرجلة :, 

© ب الاطار التنظيمى الذى :يمكن أن يطبق قيه الخيان‎ ١ 


نات 
؟ ل تصميم العمليات التضمنة ف التطبيق ٠‏ 
سر . التكاليف المطلوية لتتفيذ العمليات المستهدفة ٠‏ 


(ج ) امرحلة الثالثة : وتهدف الى قياس نتائج التطبيق ؛ وهلذه 
"المرحلة فى غاية الصعوبة نظرا لضسالة المعلومات الخاصة بالآثار ١‏ احتملة 


لنتائيج التطبيق + 

١١د‏ الأرحلة الرابعة : وتتمشك فى قباس المغزى السياسى 
:لكل خيار ٠‏ 

غ ‏ وبحدة' كل من ستوكى وزكوسر فى قحه لاما 


تجاومنة نوم عقطمه2 مداخلهما ظ20068مجة خمس خطوات مصاحبة 
لعملية تايل أية سياسة تربوية ب 


(؟ ) تحديد الاطار. غ«عندمه عمندوثاطم185 بحيث يحدد محلل 
'السياسة المشكلة المطلوب التعامل معها » والكهداف البعيدة والقريبة 
المدى اللطاوب صياغتها لمواجهة اأشكلة ٠‏ 


(ب) صياغة البدائل 8عجتفقصهفله عط غنه وصتوها بحيث 
.تتحددا ومسارآت العمل البديلة » وامكانيات جمع المعلومات وتوفيرها 
'لصياغة مختلف البداكل ٠‏ 

( ج ) التنبؤ بالنتائج حيث تتحد نقائج كل مسار عمل بديل » 
.والأساليب المناسبة والخاصة بتنبؤ النتائج » وتوت آثارها وتقديرها» 


( د ) تقدب. النواتج #عمووماناه مط وملولالة؟ 2 حيت توضم 


7 و 5 


اللعايير اللازمة لقياس مدى نجاح كل هدف ؛ وكيفية تحديد وتقسدير 
ومقارنة الأهداف معضها ببعض ٠‏ 


( ه ) اختيار أفضل البدائل ‏ عدنمطعة همطهلة ‏ » حيث بتم 
صياغة كل مجالات التحليل معا لتحديد أفضل البدائل ومسارات العيل 
البديلة لمعالجة المشكلة * 


٠‏ وعلى ل من هذا 0 5 تعريفات مصطلح 
يتفقون. 55 أ عملية تدا بتعريف الع 4 ثم تقديم البدائن 0 
وصياغة النتائج من خلال مذكرة أو ورقة بحثية » أو مسودة تتاريعية ٠‏ 
وهذه العملية لها خصائص محددة فى وقت معين 3 فهى تغطى موجهة 
نقار قردية تتعلق بآتجاه سياسى صريح والمنتج التهائر. كثلّ هذه العمابة 
هو ما بطلق عليه « بحث تحليل السيآسات » ٠‏ ولقد حدد كك من باتدن 
وساوسكى ‏ و8 قصة سمتتوط خصائص عملية تحليل 
'اأسياسات كالتالى 0 


امرعلة يعثية ملعية معد الجا وموجية لعلنية منيدة :++ 

؟ سا بحث محدد للبدائل ؛ وهى عادة يتم تقييمهاأ وعرضها على 
1 الستفيدين + 

م« اعادة اللأكرات » والأوراق البحثية : وأوراق العدرض » 
أو مسودة التشريع 9 


4 تحديد مستفيد محين يكون له وجهة نذر أء رأى فى المشكئة 


ا 


عسوآء كان: ممثلا فى الركيس المنفذ ء أو الموخاف اانتخب » أو جماعات. 
المصنحة العامة » أو المنطقة المجاورة ٠ ٠‏ 

ه ‏ رؤية للمشكلة أو القضية توصف بأنها موقف يعبر عن رد 
فحلا بديل * 

تسوبة أبعاد ومعدلاته الوقت طبقا لآراء الموظفين المنتخين 
أو الآراء غير اللستقرة ٠‏ 


/ا | ضرورة توفير أتجاه سياسى لانجاز الأشماء ٠‏ 


ويرى كاتتٍ هذا المقال » وهو محلل للسياسات التربوية ) ضرورة 
مراجعة الفزوق بين العديد من الفاهيم والمصطلحات المتداخلة ذات 
الصلة بمجالا تحليل السياسات التربوية » والتى من بينها مصطلح 
تقويم السياسة 4 وبحوث: السياسة 6 وتقويم البرامج 6 بعلم الادارة 
العامة » والتخطيط التربوى » وتحليك السياسة » وعام السياسة » 
والسيآاسة العامة ؛ وتحليل القطاع » وتحليل القرار » وتحليل السياسات 
التربوية » وهى مصضصطاحات ثتباين فيما بينهآ على الرغم من وجود' 
'التدآخلات وقخطوط التماسن » ولكنها ليست موضع بيآن فى هذا المقام ٠‏ 
مناهج ومداخل تدليل السياسات التربوية : 
ألا كانت عملبة تحلرل السياسات التربوية ليست أمرا سهلا نظراً 
. لوجودا العديد من العوامل المعقدة والمتداخلة التى :كل فى نباية 
الشكلات: والقضايا التربوية » كان لابد من وجود الأدواته والطرق التي 
تمكن المحلللين من معالجة تلك المشكلات » وتوغير الحلول البديلة والممكنةة 


وبعتبر بناء هذه الأُدوات والطرق بمثابة المداخل اأنهجية بما تتضمنه 
من مناهج » واجراءات » وأساليب والتى تمثل أطرا للعمل تمكن محثل 
السياسات من التفكير يعمق » وتقديم اشر » والحلول اقضايا التعليم ٠‏ 


ويشير جوبان مةمط© الى تطوير عمليات تحليل السياسات 
عر أريع حركات منهجية فكرية وتطورية بدآت منذ عهد الفيلسوف 
الفرنسى أوجست كونت عاتظ0 نقدونتط > (ههدياا ‏ ممم( )» 
وحتى بداية السبعينيات مرورا بالحركة البنائية ‏ دصممتقخخصمه 


وفى الفترة ما بين السبعينيات والثمائينيات كانت المنهجية 
اللسيطرة وفى عمليات تحلية السيلسات تستئد الى المدخلة المرظطى 
طعدمموجة 54656 الذى يصفه بارسونسن وممهمدع بأنه يتهمن 
مجموعة من العناصر المرحلية والمترابطة بدءا من تحديد الأشضظلة » 
والحلول البديلة » وتقويم الاختبارات واختيار البديل الأدضك ‏ ثم 
التنفيذ » والتقويم: التهائى » ثم اعادة أصياغة المشكلة واستمرار 0 
الأراحة عسنك بردم حتى تنتهى التأئيرات السلبية المشسكلة 
وحديثا يشي وليام ذن صصدط صسدنئلة6؟ الى مداخل تحليك السياساتة 
محددا الللامج و الو ظائلف فى اطارَ مجموعة من المنامج » والاجواءات»ة 
والأساليب المكونة .لداتخل تحليل السياسات مشيرا الى : 


١‏ مناهج 8نوطاعكة تتحليل السياسات ‏ تمثل عمليلتة 
عامة نسبيالانتاج وتهويك امعلومات ذآت الصلة بالسياساتالى مجموعة 
من المحتويات » ومؤكدا على أن تحليلات التكلقة والعائد » وتحليلقتة 
التساسك الزمنى ‏ 8808 مسد ء والتركيب البحثى » أو بخوته 


ل 


التحليل البعدى ‏ هنهزتةدمادكة تمثل مناهج بحث فى مدل 
تحليل السياسات التروية + 


1١ 


+“اجراءاته وصتتتةوءوموص تحايلات السياسات ‏ تمثل عمايات 
عقلية عامة مكونة انحاق بمدوث السياسات » ومن ٠‏ مين اجرا. عأت. ٠‏ تحليل 
السياسات يناء وصياغة 'لشكلة : والتنبؤ > والتوصيات ؛ والمتابعة » 


5 التقسويم 0 


كلل 


. م أساليب دعدواسطهع25 تحايل السياسات س مهي تمثق 
وات لفحص تطور #ضية معينة » وتوقم نواقجها . مثال ذلك+اء تخدام 
التقدير ات الاحصائية لمعرفة العلاقات في البيانات التر, تم جمعها » 
.والتسلسل الزمنى للقضية » أو امبتخدام أجهزة 'لكمبيوتر لعمل 
الاسقاطات ٠‏ 


ش وآمام تعدد مداخل ومناهج تحليل السياسات » فان اختيار اليج 
للتاسب ليس أمرا سهلا » فعند اختيار محال السياسة أنهج التحليل 
اهم مطالب بمعرفة الجماعات المستهدفة ومتطلبات » وتجديد الوقت 
الفاح لاجراء التحليل » والوقوف على العواول المؤثرة فى السياسة 

أو اتخااا القرار ومدى تعقد المشكلة » ومدى. وفرة الببائات والمعلومات 
.لأخاصة بالمشكلة موضع التحليك ' 

. ولقد. قام كاتب الأقال مرا » ومن خلال دراسبة أجربت حول 
'لْضك مداخل تطليل السياسات والتقطيط التريدي, بكل من جامعت.. 
'هاوقارد وبوسطن عام هه باستعراض الأدبيات الخاصة مداخل 


ند كا 


“تحلدل السياسات التربوية المذتلفة » وحاول الوقوف على تطررها » 
.وقام بتصنيف تلك المداخل حيث بلغت حوالى 4 مدخلا مأ بين منهج» 
واجراءات » وأسلوب ثم قام بتمنيفها فى مجموعات فرعية لتشمل' 
اأداخل ا“خاصة بجمم الدرانات ثم مدال حل المثكلات » والمداخل 
الكمية 3 ,مداخل الادارة » قم مداخل التثيؤٌ » والمداخل النوعية 3 ثم 
أخيرا مداذل المتابعة والتقريم ه وتعكس هذه التصنيفات الفرعية 
دما تتضمئه من مداخل وطرق مختلفة مدى ثراء وأهميته مداخل تحليل 
السياسات التريوية فى الوقت الحالى فى مجالات التخطط. ط. ووضعم 
السياسات من جهة » ومعالجة قغايا التعليم من جهة آخرة + 


واقد أكدت الجراسة التي آجراها كاتب المقال 1 ى نهاية ؛ تحليلاقيا 

0 أوسع مناهج تحايل السياسات ال بوية انتشار ِ واستخذاها” ع 

قت الحالى تمثلت فى تحليلات الكلفة واافعالية ؛ وتحليلات الكلفة 

5 الحائد » وتدليلات تقويم أو تقدير القطاعات » وتحليلات النماذج 

والنمذجة باستخدام نظم المعلومات المدعمة بأجهزة الكمبيوثر 4 

وتحليلات ادارة المملومات التربوية ‏ 22808 الذى منتخدم على 
خطاق واسم فى القت إلحالى فى العديد من اللا سات التريويةأ» ‏ 


0 الراك 


ا 56 2 1 4 8 
فور قبع للتطويرا مممن/ببدلرين اشنا و دمر 
قى عصر تكنولوجيا العاومات 
أ/ نعيم كامل عبد الردمن عطوان: 
بادارة الوسائل التعليمية 
بمديرية التربية والتعليم بالمنوفيقة 


تمشسيا مع روح العصر وثورة المعلوماته والتكنولوجيا كان لزاما 
عل الصفوة من أبناء مصرنا الغالية الساهرين على أمنها وتامين. 
مستقبلها أن يضعوا نصب أعينهم خطة مرسومة باحكام تعبؤ لها كل 
القوى القادية والبشرية والتنظيمية بودف صياغة الأجيال المقبلة على. 
أسس جديدة لتصواغ أجيالا قادرة على مواجهة التحديات. تتقن لغة: 
المصر وتالف التكتولوجيا وتتم امك معها بطلاقة ٠٠٠‏ إذا كان لابد من. 
؟عداك لهذا العمل الكبين بتغبير حاسم وشسامكَ افلسفة التعليم فى مص 
كما جاء فى مشروع مبارك القومى فى #/19941/11 أذ يقول«المطلوب»ه 
هو احدانثا تغيير فى مفاهيم التعليم مبنى على الثورة العلمية العالمية 
قى مجالاتة تتكنولوجيا المعلومات وهندسة المعرفة وتكنوتوجبا الادارة 
والتعليم المتكاملا يدف الوصوق الى التعليم المتمبز « من كقاب, 
.تكنولوجيا التعليم ص 7# 18 ٠٠‏ 

ومن هنا كان لابد من احداث تغيير جذرى وشاامل فى السياسة 
التعليمية لتطوير كل أطراف وعناصر اانظرمة التعليمية ٠٠‏ الطالب » 
والمعلم » والادارة » ثم المناعج والمبانى وأساليب التدريس ومعينساته 


٠*٠ التدريس‎ 


يا 


وحتى نرسى قواعد التعليم.الايوسابى « التفاعلى » لصواغة 
#الأجيال المقبلة من أبنائنا الطلاب المتمرسين بأساليب. البحث عن المعلومة 
من مصادرها المتنوعة وليسٍ بالتلقين والتلقى والحفظ والاستظهار كل 
هذا يستازم تقطيطا قائما على مفاهيم التكنواوجيا لا كأجهزة وآدوات 
بلآا كتسلوى فم, الافكبر والساوك واشعا فى الاعتبار الانجاهات 
"التريوبة الحديثة التى تعالج نو أحى القصور في كذاية المعلم لتحقيق 
.مستوى عاك من كفاءته ليتمكن ماكرلا ابه د هادفة وقلتة 
'التكلفة لبعدلة من أسالببه التقليدية ٠‏ ال . معلم مطور يتقن أساليب 
التعلدم الايجابى ويآلف التكنونوجيا ويتدامل معما بطلاةة لاثراء الموقف 
'التعليمي وصياغة الطالب المتمرس بالتعليم الايجابى ٠‏ 


اماف الاشى آذية ودون ها في تطوبر المعلم : 


أن مراممج الثدر يب الحالبة رغم 5 ينقفق على؛ مسخاء لم تستطم 
حتى الآن أن صو وع غ فعلم المستةيك ولن تسستطيم تحقدة ى الأهد سف 
'[انقودة مستقبلا لكاب بسيظة هى 


ا تواجه هذا الكم الهائل من المعلمين « قرنابة مليون معلم» 
المكتسبوا عن 0 هذا النمط الجديد من ع الذئ لم يألفه حتق 
أسائذة جامعاتنا ٠‏ بل وفى كليات الث رمية ناهيك هيك عن قاعاته التدريب 
عن بعد فالامس المتعلق بالاقتناع وامتزاج ا التغليم الايجابى 
سالسلوك لابد له من استمرارية وخطة محكمة أكثر واقعية لتحقيق: 
'إلج«وى من التدريب ٠‏ 


شت 8# امت 

لهذا كانت فكرة البحث حول تدريب المعلمين داخل مدارسهم بل" 
وفنى قصولهم الدراسية التى يمارسون فها مهام الهنة ٠‏ بواسطة. 
الوظائف الاشرافية وهم « المدرس الأول والوكيل المشرف » باعتبار 
أنهم الأكثر اتصالا بالمعلم داخل المدرسة + والأقدر على تطوير المبلم 
وفق خطة محكمة طبعا ممن غد سبق تطويرهم بعد وضع ضوايط انتيار: 
المتميزين منهم للقيام بالاسهام فى خطة التطوير وأن بتم هذا الاختيار 
دون محاباة أو مجاملة وقد وضعت ضمن البدث آسس اختبار الوااكئف 
الاشرافية ٠‏ وأيضسا اقتراح للحتوئ برنامج الدورة لتطوير وتنمية 
الوظائف الاشزافية حيث تعقد هذه الدورة كباكورة لتطوير المعلمين. 
ممثل: فيا أعداد محدودة من كل محافظة لتكون أولا مركزية وأدمننا كل. 
من سيشاركن فى نقطة التطوير من القيادات التربوية العلا بالمزارة 
' والمدبريات التعليمية كدارسين على أن يكلف نخبة من أسساتلاة كلبات. 
الثربة المتميزين ممن لديهم قناعة بأسلوب التعليم الابدابى, باعدادا 
ؤرقة عمل شاملة لساليب التعليم الايجابى وشساملة لكل الدوانب 
التربوية وما يعامنها من مستحدثات تكنواوجيا التعليم على أن يكون: 
التدريت قر, معظمه قائما على نقلام ورث., العم الجهزة واللعدة جبداا 
شردطة أن تكون المشاركة العملية للدارسين هر , محك الخضرة وأساساا 
لاتقيدم لبرنامج الدورة ويتم التدريب خلالها على أصول امتابعة الميدانية 

للمعامين وكيفية الارتقاء بهم مهنيآ 8 


لما كانت مهنة التدريس تعتمد أكثر. ما تعتمد على الفكر والوجدان 
ؤتتعامل مع عقول التلاميذ ومشاعرهم وطاقاتهم المتنوعة ومعالجة 


لا 


جوانب الشخصية دن جوانيها المتعددة مما يجمل قياس نقشاط المعلم 
وجهده أدرا من الصعوبة يمكان ولا ننكر المحاولات المتواصلة من” 
العنامر ااجادة من الوظائف الاثشرافية لايجاد تقييم ذى عناصر مفمية 
يمااج . 'بيات المنة لدى المعلمين غير أن هذه المماولات سرعان ما تققد 
مقودات استمرار تطويره! ونأصيلها فى نموذج ثابت امل لحتاصر 
التقبييى ريما لدواعى انهاء خدمة الكثير من هذه العناصر الجيدة في * 
مستواها المهنى من المعلمين والوظائف الاشرافية بسبب احالتهم كل, 
المعاشى ويحال معهم هذا الرصيد الضخم من الخبرات التربوية ٠‏ يقاثر: 
بذلك احقل التعليمى ولا ثك تأثيرا شديدا اذا فقد شخصية هامة من' 


عدة_دائه الثرموبة + 
0 دوي 


واضافة متواضعة لهذا العطاء رأيت أن أضمن هذا الْضغة 
ها استطءت أن أرصده من عناصر بناء أحتوى الموقف التعليمى حن 
حيث الأهداف بأنواعما وقبلها اعداد المعلم نقسه وجدانيا لكى يقوانيٍ 
مم وجدان التلاميذ ومشاعرهم من توفير لعناصر التثشويق: والاثارة 
والجذب دون افتعال أو تكلف وعناصر أخرى تششمل كنا مراحل اموةف” 
التعايمي, متسلسلا معها ومتتبعا وراصدا بدقة جزئيات وتفاصيك ىَّ 
مرحلة من هذه امراحل من بدايثها وحتى نهاية الحصة فى تصون وأفجج 
ودقيق راصدا لكل عنصر نسبة من درجأته القياس ومنت هذا كله : 0 
جدول أسميته جدوك اأواصفات للتظوير المينى للمعامين هذا لجرل 
كما سبق وأشرتة اضافة متواضعة الليِ, الرصيد القاكم من الخبزات 
فعتاصره ايست نهائية .ولكنبا تقبل الاضاقة و التعديل وهذا ما مهيز 
للخبرة التربوية ويؤكد أصاءتها فهى دائما قابلة التعديلٍ والتظوير وأبنا 


4 جه 


للنمي والاغنافة مما يوفر المرونة والابتكار وما على الوظائف الاشسرافية 
' الا إن تتناولة هذا الجدوك بالغهم والتحليل والتجريب العملى ضمن 
برتامج شامل من خلال ورشة تعليمية لمناقشة محتواه وتحليل وقهم 
محتوى كل - 3 ممارسة تطبيقية للوصول الى مفاهيم معصددة 
واضحة وقدرا مشتركا منالقناعة بمدى أهمية أثقهم الواضح ارمى كل 
أعنصر من هذا الجدول ومدى ارتباطه يخمائص مهنة التدريين ٠‏ 
ويتجلى هذا القهم بعد مرور الوظائف الاشرافية المتابدة المعلم والتى 
أحسن اختيارها والمرشحة ابرامج التطوير المهنى فى دورة تدريبية على 
آتسثوب استخدامه الأمثل ٠‏ 


اشواء على جدول المواصفات للتطوين المهنى للمعلمين : 


' , . يقوم المتابع من الوظائف الاشرافية على مدى ثلاثة أتسهر 
يمتوسطا ٠١‏ زيارات متابعة للمعلم المطلوب تطويره شهريا » اذ بقوم 
يوصبد درجة أمام كل عنصر من عناصر جدول المواصفات فى تتبع 
فو يقلمك جميع مراحل الموقف التعليمى من بداية الحخسة وحتي 
'تهايتها مسجلا بذلك درجة تجويد المعلم فى هذا العنصر وأيضا ما دعاه 
#لى الانتقاص عن المستوى الأثالى فى ملاحظة محددة ب دقيقة أملم 
العناص غير المسبتوفاة والتى أخفق المعلم فى استيفائها أي اهمالها 
ليقوم المعلم بعلاجها اذاتيا أو بمساعدة متابعيه وتعاد المتابعة وتتكزر. 
عو مرات ثلمريآ لدة فاك ادير ليكون فى متوسط مجمرعهاأ مؤشرة 
صآيقا نحو مدئ تطلوين هذا وا سلبا أو ايحابيا فان حققّ 
اللعلم :خلال الثلاثة سيور تقديرا يقترب من الامتياز كان جديرآ أن 


سن *الا امه 


يكافاً ماديا بمصورة توضسع غى الاعتبار لشدة أهميتها قى انجاح' 
اخطة التطوير ٠‏ 


فان انصاف ااتميزين من المعلمين مهنيا يزيد هن طموح بقية 
المعلمين المتعثرين مهنيا نحو الارتقاء والتجويد والانضهام الى ركبم 
التطوير. حيث نظام الحوافز الحالى والمعمول به حاليا لا يمكن اعتباره 
0 المعلمين ون حيث تركيزه علي جوانب فرعية 
ى انضباط العمل والحضور والانصراف في ساعات العمل فقطا 
4 تجونده واثقانه فمتروت كُ لعبارات الاطراء والتلميج مَنْ سبلبيات 
المعلم فى سجلات الاشراف الفنى وسجلات المدرسة مما يجعلها مسحا . 
على وبر ولا مردود يذكر من مجرد رصدها أو متابعتها ٠‏ 


اسناد التطوير المهني للمعلمين الى جواز خاص به : 


على ضوء ما سبق لتحقيق أفضل الندائ شج لضمان صياغة الأجياتا 
القبلة كسب خطة التطوير التتى وضعحتها 0 أرى أن يقوم على 
برذامج 'الخطو لتطوبى المهنى للمعلمين أثناء الخدمة جهاز هرمى قاعدتة , 
''أدرسة وقمته جهاز اشرافى من كبار مستشارى التعليم بالوزار ة ممقلة 
فيه مركز التطوير التكنولوجى برئاسة أحد وكلاء الوزارة التحمسين . 
التطوير ااتعليم يتفدع مثه أقسام قترعية بكل اأديريات التعليمية كله 
قسم يشمل ثلاثة من رؤساء الأقسام المتميزين » أحدهم من مركو 
'التطوير, التكتواوجى » والآذر من التعليم الابتدائى المركزى » والثالنع 
من العناص المنتقاة والمشهود لهم بالتميز التريوى بعد أن يتم اجتيازخم 
ألبرنامج الدورة الخاصة بالتطوير: المهنى بمبائئرة مهامهم, المتايعة![ 


ف 


للركرية للادارات التعليمية التابمة اديزياتهم وأيمنا ينشا بالادارات. 
التعليمية على نفس النمط جهاز تطوير مصغر برئاسة رئيس قسم 
وثلاثة موجمين تم تطلويرهم من خلال الدورة كما أشرت ٠‏ وتقرم 
الوزارة بالاعلان عن بدء برنامج التطوير الميني, للمعلمين, لبصل الى 
جميم المدارس فى صورة نثثرة خاصة وتقوم المدرسة بتسجيل الراغبين 
من اللعلمين قى كثنوف على النحو التالى : اسم المدرسة ‏ الم حلة ‏ 
اسم المدرس الادة ‏ الوظيفة الاثنرافية التابع لها » ويمكن 
التنسيق بين المدارس المتجاورة ليكون بالامكان الاشراف على أكث. 5 
مدرسة بمشارف و الحد على أن دقوم لجان المتابمة بعد ثلاثة أشي مابلاغ] 
اللديرية ثم ااوزارة بالتتابم ويكون لكل من المديرية والوزارة المنابعة: 
للتأكد من صدق نقارير المتابعة ودقتها علي قوء ما ورد لها من مستوى 
كا معلم بجدهل المواصفات عن الفترة الزمنية لدة التقرير فان شت 
مطابقة تقرير لحان المديرية والوزارة بتقارير الاداءراته تم وضم المعلم 
ممنيا حسب مستوآه المهنى فى سلم حوافز مجزية ليكون بذلك حافزا"' 
فعالا مند فا له ود , بسعى باق المعلوين بكل طاقاتوم لتطوب, أنفسهم. 


ب هلاي 


جدول ا'واصفات للتطويرالهنى للموامين 


اسم اعلم انؤهل ١‏ نارينع اسعيين | التخصص الفصل. 

الخنوات العساصر الدرجة الزيارات 2 الاجمالى متوسط 

3 (5“"“ و هلألاموه١‏ الشع 
مدى صياغة الأحيداف 


أدامال 


شنأسر (الدرس 
واستيقفاء دل عنصر 


الادل وان جع 


الاعداد 


شطرات عرض الدرس 
النبيتات 

جنب الانتباه 

حقمت ربطالدرس بماسيق 


أضافت جر انبس ل وكيةمرذوية 


التهيثةو. 


وفرت الاثارة 


أنض.أت علاقات جديدة 


إجدانيا 


شوقت لما يأتى 


تنظيم السبورة وتوظيفها 
التوطيف الامثل 


مدى 


2 توظيفه الكتاب المدرسىو:راجعه 
3 معامل الأوساط المتعددة تشغيلا 
5 .عامل الأوساط المتعددة تدريبا 
7 معامل الأوساط المتعددة توظيفا 
.ل ععامل العلوم المطورة توظيغا 


معامل العلومالمطورة تدريبا 
لضم المتايع وظيفتم - > للتوقيعى 


تابع جدول الموادمفات لنتطويرالهنى للمعامين 


اسم العلم الؤمل تاريخ التعيين التخصص الفصل 
ال ل ال ا ا الت لصي ل مخصصن. ب الفضل 

الخطوات العناصر الدرجة الزيارات 2 الاجمالى متوسط 

ل ال ل الشهى 

31 9 توظيف الموجود بالمدرسة من 

2 بر وسائلابتكار وسائلمعينةجديدة 

0 0 2 

3 23 عرضها فىالتوقيت المتاسبب 

2 585 الافادة الجيدة من محتواها 

7١ 3‏ أسلوب واريقة العمرض 

لك 


التزامه التعليم الايجابى 
النعميم ثم التفصيل 


ُُ طريتتة السرد والمقال 

3 المناقشة المتبادلة والاستنياط 

58 توفين المناخ الديمقراطى 

١‏ مستوىالتطبيق للمفاهيمالتربوية 
3 الحديثة والتعليم الايجابى 

.3 مدى انضباط حركةاعلمبالفصل 
3 نجاحه فى تقوية الضعافا 

2 التمكن فى الأداء 

3 ترتيب الأافكار 

00 ريط العناص 

5 علاج الضعاف 

3 التوزيع المتباسق' لوقت الحصة 


الاجمالل 
أسم الكتابع وظيفته ” | التوقيع 


2ت لالاسع . 
تابع جدول الواصفات للتطويرامهنى للمعامين 


اسم ادلم المؤهل تاريخ التعيين ) التخصص الفصل.. 
الخطوات العناصر الدسرجة الزيارات2 الاجمالى متوسط 
١ه‏ كلامكءل( الشهر 


أضاف سلوكيات مرغوية 


7ن كف للرقريه ذبها 

3 3 مدى تعامله مع التلميذالمشكل 
5 > أضاف مهارات جديدة 

8 - صقل مهارات 

٠ 0‏ درجه الصقل 

2 مدى مطايفتها للخطه 

1 ب مدى مناسيتها كما 


ىت 
5 ل مدى, مناسيتها كيفا 
مدى دقة تصوييها 
غطى خطة الدرس باكامل 
ربط الدرس بباقى الوحدة 
صاغ الاسئلة بأسلوب آمثل 
وزع الأسئلة توزيعا عادلا ‏ : 
أعطى واجبات منزلية 
الأشطة التربوية و ,منسويها 
التطبيقى 
قدوة فى السلوق 
ذو جاذبية ويل اجتماعى 
يميل للبحث والاطلام] 
الأجمالى 
نتوى المثالى لنمو المعلومهنيا -- ٠٠‏ ١مستوى‏ التمو المهئئ للمعلمخلال شهر٠‏ ٠عام٠ (٠‏ ). 
المستوى المثاللى لنمو الحعلعمهنيا مستو ا د 


والأنشيطة!!1: 


ا تقويم النهائى 
تر مويه 


1 


الصفات الشخصية 


د كن 
ميزانية تقديرية لخطة التطوير 
تيد باكورة. الخطة التطويرية للمعلمين بدورة تأسيسية مركزية 
-يمثل فيما أغداذ 'محدودة من 'الؤظاكف الاشرافية المنثقاة حسب الأسى , 
التى حددها البحث ص 2 6 - من جميم محافنات الجمهوربة فى, 


مكان متوسط تدت اشراف أحد وكلاء الوزارة أ.أعنيين بأمر التطوب 
دشارك نما نخبة من أسائذة الجامعات المتميزين دشكر التطم مر ٠‏ خله ؤ 


.ومس تقبليته حسب تخصصاتهم التربوية والتكنول جبية كما أثم م 


ف البعث دن 16 ء* 
)1١‏ تكازة نتدببة الدورة التأسيسية ومدتها ثلاثة أشبر : : 


مكائات السادة ذ+اكرقن والاسادة وعددهم 16 عا ٠9.؟‏ 

١‏ يه حت وووو” بي 

؟ - أدوات تدريب وتجهيزات ومصازيف غير منظورة' للجمء 1 

. كتيدات ونشرات ومذكرات مطبوعة لاجم ء 

؛ ‏ مكافكآت للدارسيين ( تخصص, إن .اجتاز الدورة بنجاح 04 

وعددهم 6ه ذازنا 2ف عر مذلاك ...مم1 جمه 

اجمالي, تكافة الدورة التأسيسية 

حدوووو ل ووو ل ووو؟ ل مومهل ره > اتججفي مرق : 

تكلفة تطوير. الدفعة الأولى من الور لح لا غك 
نثلاثة أشور وَهَمْ اذل :فذارسهم بواسطة الوظائف الاشرافية التى تم 
.. قطويرةا تالذورة التأييسية ذ 


قا 


عدد المعلمين متوسط حافز التطوير شههورا فى السنة 
٠ه.!‏ ا ١١٠١‏ جنيه شهريا »خا 19 اك ووهرءهكرامااي» 
يمك تطوير ٠ؤ‏ أمثال هذا العدد بعد أاصطفاء كبادر من المعلمين 
التويزين بعاد تطويرهم ليكونوا مشرفين بمداردسهم على أن بقم 
اختيارهم لاتدريب حسب ما جاء بخطة المحث ص 11 6 ؟ا سافىي العام 
الول ليصبيح ععورءآا معلم مطور + وبالمئل يمكن اطراديا .تطوير باقى 
المعلمين خلال ثلاث سنواته عنى الأكثر بفائض ما توئر: مها 3 , 
اختزاله عن ميزانية الامتحانات كما هو موضح ديند 5 ذيي الجده ى من 
التطوير ٠‏ وأقترح أن تقتصر الترقيات على المعلم المطون فثسددءا 


الجدوئ وحساب !اتكلفة تقديزيا ' 
[أجدوى من تطوير المعامين أثناء الخدمة : 
١‏ ان اعداد الكجيال المقيلة للألفية الجديدة من أبناء آمتنا المجيدق 
لن يططلع به الا معلم مطور لتتواعم مع باقى عناصر المنظومة التطيميةة ' 
التى يقوم مشروع مبارك القومى لتطوير التعليم بتطويرها ٠‏ حيث من؛ 
الخولى أن نمدا بتطوير المعلم أولا باعتياره حجر الزاوية فى العمليةة 
التعليمية ٠‏ 


. "نس ان المليارات التى تتفق على أعمال الامتحاذات يمكن أن تختزل 
#دريجيا مع تطوير. المعامين تمثنيا مع متطلبات تتاوير. التعليم ممايرسخ 
لوكا الاتقان والتجويد والابتكار التى لا تقيسها الامتدانات 
اللحالية القاصرة على قياس الذاكرة والتحصيك لتعيد ثقتنا بالمعامين وأن. 
تتح لهم فرصا أكبر فى تقييم طلايهم بديلا عن امتحانات قاصرة تلتهم. 
هذا القدن الكبير من ميزانية التعليم * 

أن الثبرى الوحيد 'الذى يإنجىء الآباء الى الدروس الخصوصية” 
لأبناكهم هو ضعف مستوى المعلم مهنيا ونظام الامتدانات الحالى ٠‏ 
وعندما يطور المعلم سيكون مع هذا التطوير القضساء تماما عللى وباء. 
الدروس الخصوصية التى ترهق ميزانية الأسرة المصرية ٠‏ 

 *‏ ان الركيزة الأساسية للتطوير تهدف الى اعداد الأجيال' 
لقبلة من اللفريجين اواجهة متطابات سوق العمل الحن ٠‏ ولن يكتسبه 
الخريج من أبنائنا الطلاب ما يواجه به متطلبات سوق العمل الدر من, 
'خبرات ومهاراات تؤهله لاحتياجات سوق العمل الا بمعام مطور أتقن. 
هذه المهارات + وبهذا يمكننا تجفيف منابع أنبطالة التى هى من أخط., 
مشاكنا المماصرة » 


فى هذا العدد 


الدافعية والأنجاز الاكاديمىوالمهنى وتقويمه 
الأستاذ الدكتور / محمد السيد حسونه 
املس ا ا كات القطرة الثانوئ فى مر 
الأيجاة الكتكيور ( عباس عت مار 
رؤية مستقبلية لاس تخدام تكنولوجيا “ التعيلم عن بُعد “ 
فى مواجهة مش كلتى الأمية والتمرب من التعليم الأساسى 
للدكتور إاعصامتوفيق قمر 
تطويرأس اليب مراقهب ة الجودة فى العملية التعليمية 
فى التعليم الأساسى(ملخص ب 0 
للدكقور/ عبد الخالق فؤواد محمد 
مداخل تحسيل السياشسش تت التربوية 
(التالتتمناءة المسطحت سب نمت تج 
الأستاذ الدلقور اكمل حسنى بيومى 
تصور مقلترحللتطوير المهنى للمعلمين أثناء الخدمة 
فى عصيرتكنولوجي االمكثومات 


للأستاذ/ نعيم كامل عبد الرحمن عطوان 


زمر القة 


لكان 


"1 


5ه 


58 


يسعد صحيفة التربية أن تتلقى مقترحات 


وآراء السادة القراء فى المجالات التربوية 


جوو اه 


